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Titlul cu privire la Tratamentul Corect si Profesionist din Declaratia Drepturilor IMM-lor
presupune ca antreprenorii au dreptul:

Nota Informativa

Art 1. S& aiba parte de un tratament politicos si profesionist din partea tuturor reprezentantilor
statului. Dreptul de a interactiona cu inspectori politicosi, competenti s profesionisti care pot fi
identificati ca atare si rolul carora este de a ajuta sectorul privat.

Art 2. Sa fie subiectii unor controale cat mai discrete, eficiente, ce ar crea un disconfort
minim pentru companie, conduse de inspectori competenti, care aplica regulile uniform si fara
tratamente, verificari si penalitati preferentiale sau arbitrare.

1. Acest drept este reglementat in legislatia nationala?

Nu a fost identificata o reglementare expresa a prezentului drept in textele legislative nationale.
Totusi unele autoritati au prezentat publicului anumite coduri de conduita ale functionarilor sau
ghiduri de desfasurare a activitatii de functionar, unde intre altele au fost evidentiate obligatiuni
ce se refera nemijlocit la:

- adresarea echitabila si politicoasa;

- atitudinea corecta a functionarilor fatd de contribuabili;

- adresarea corecta si onesta calauzita de principiile respectului reciproc;

- Nediscriminarea din partea autoritatii pe motivul originii, situatiei sociale, functionale sau
patrimoniale, genului, rasei, nationalitatii, limbii, atitudinii fatd de religie, convingerilor,
locului de trai sau oricaror altor circumstante.

- Autoritatile nu sunt in drept sa ceara de la contribuabili executarea unor cerinte care nu
sunt prevazute de legislatia fiscala sau alte acte legislative Tn care nu sunt stipulate
prevederi ce tin de executarea obligatiilor fiscale;

O reliefare tangentiala a prezentului drept doar cu privire la limitele dreptului la control a fost
descrisa in textul Art. 5 din Legea Nr. 131 din 08.06.2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator, care stabileste ca Inspectorul exercitd controlul asupra persoanei
supuse controlului doar in limitele competentei atribuite prin lege si niciun inspector nu poate
invoca, pentru justificarea competentei sale, a dreptului de a exercita controlul, de a constata o
incalcare gi de a aplica o sanctiune, un act normativ care nu a fost publicat in Monitorul Oficial
al Repubilicii Moldova si nu a intrat in vigoare in modul corespunzator.

2. Cum pot sa-mi revendic acest drept?

Printre principiile fundamentale inserate la Art.3 Legea Nr. 131 din 08.06.2012 privind controlul
de stat asupra activitatii de intreprinzator, se numara

- transparenta actelor individuale si de reglementare emise de organul de control;



- legalitatea si respectarea competentei stipulate expres de lege de catre organul de control,
astfel incit controlul de stat sa fie corect, coerent, desfasurat consecvent si in corespundere cu
prevederile legii;

- proportionalitate si oportunitate in ceea ce priveste durata si desfasurarea controlului —
exercitarea controlului in cel mai scurt termen posibil, in functie de temeiul invocat de organul
de control, precum si corelarea efortului alocat si a metodei de control aplicate cu nivelul de risc;

- dreptul de a contesta orice fapt sau orice act al inspectorului si de a repara prejudiciul cauzat;

n) indeplinirea constiincioasa a functiilor de control — inspectorul va indeplini atributiile si
obligatiile de serviciu in mod impartial si echitabil, avind scopul de a stabili relatii de incredere
intre organul de control si persoana supusa controlului;

in principiu revendicarea prezentului drept va fi guvernatid de regulile generale, astfel
incat orice incalcare comisa de functionarii cu atributii de control va putea fi contestata
direct catre organele de conducere a institutiei sau in instanfa de contencios
administrativ cand vine vorba de o vatamare intr-un drept recunoscut de lege, de catre o
autoritate publica, printr-un act administrativ sau prin nesolutionarea in termenul legal a
unei cereri, pentru a obtine anularea actului, recunoasterea dreptului pretins si repararea
pagubei ce i-a fost cauzata. si intr-un final la organele procuraturii(instanta de drept
penal) cand vine vorba de denuntarea unor fapte pasibile de raspundere penala.

3. Cum putem influenta autoritatile responsabile?

O cale extrem de eficientd in vederea consolidarii eforturilor comune ale societatilor comerciale
pentru a sensibiliza autoritatile statului cu privire la o problema, reprezinta asocierea acestora.
Intreprinderile care au viziuni comune si se impiedicd de aceleasi lacune legislative sau
intdmpina bariere similare in relatia cu autoritatile, au posibilitatea sa Tsi consolideze eforturile si
sa solicite imperativ respectarea drepturilor lor de catre autoritatile responsabile. Alianta
Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova este o organizatie non-guvernamentald care a fost
fondata pentru a consolida si uni eforturile intreprinderilor mici si mijlocii din Moldova, avand
drept scop primordial dezvoltarea sectorului de afaceri dar si sensibilizarea autoritatilor statului.



