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MDED Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii
ME Ministerul Educatiei si Cercetarii
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MMPS Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

ODA Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenorialului

ONT Oficiului National al Turismului

Plan Planul de participare al AIM la procesul de luare a deciziilor pentru anul 2024
PPP Parteneriat Public Privat

SFI Stimulente fiscale pentru investitii

SRL Societate cu raspundere limitata

TIC Tehnologia informatiei si a comunicatiilor

TVA Taxa pe valoare adaugata



CONTEXT S| ABORDARE
Introducere

AIM este o organizatie neguvernamentala, nonprofit si apolitica, care urmareste beneficiul
public si isi desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia aplicabila a Republicii Moldova.
AIM este o asociatie patronala bazata pe calitatea de membru si a fost fondata in martie 2016.
Misiunea asociatiei este de a contribui la dezvoltarea unui mediu de afaceri favorabil pentru
dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii care activeaza in Republica Moldova. Una din
activitatile de baza ale AIM este reprezentarea membrilor sai pe platformele de dialog dintre
mediul de afaceri si autoritatile publice cu scopul de a imbunatati politicile publice Th domeniul
mediului antreprenorial, in special pentru intreprinderile micro si mici, dar si cadrul normativ
aferent. Actualmente AIM are peste 150 de membri, companii cu investitii straine si locale,
interesele carora sunt reprezentate in diverse foruri si grupuri de lucru la nivel national, inclusiv
in domeniul participativ si de luare a deciziilor de catre organele administratiei publice centrale.

Realizarile perioadei 2022 — 2023

Pe parcursul anilor 2022 — 2023 AIM a inregistrat progrese esentiale in implementarea
Agendei sale legislative’, la baza careia au stat problemele din sector si solutile pentru
eliminarea acestora dar si initiativele venite de la membrii sai. Scopul fundamental al tuturor
initiativelor in numar de 20, era primordial focusat pe dezvoltarea unui mediu economic durabil
si stabil in tara. Astfel, in Raportul de monitorizare si evaluare a participarii la procesul de luare
a deciziilor al AIM pentru anii 2022 — 2023 s-a constatat ca din totalitatea actiunilor/initiativelor
AIM, 15% sunt cu statut de realizat, 20% au statut de partial realizat, 40% sunt in curs de
realizare, 5% din initiative sunt la etapa initierii procesului si 20% au statut nerealizat®. Asa,
din totalitatea actelor care au fost realizate in masura deplina, 33% produc un impact major
asupra activitatii IMM-urilor, 50% produce un impact benefic mediu si doar 17% produc un
efect benefic redus.

Tn anul 2022 — 2023, AIM s-a focusat in eforturile sale pe cinci piloni planificati, dar si un sir de
activitati care au aparut pe parcurs. Asa, prioritate au constituit Pilonul 1 — Guvernare adaptiva;
Pilonul 2 — Capitalul uman in afaceri; Pilonul 3 — Accesul la finantare; Pilonul 4 — Acces la
piete; Pilonul 5 — suport pentru inovare si mediu de afaceri; dar si alte initiative legislative.

Este de remarcat succesul AIM urmare incheierii anului precedent de monitorizare printre care
se evidentiaza u sir de indicatori specifici aferenti fiecarui pilon din Agenda sa legislativa dupa
cum urmeaza: Pilonul 1 a fost realizat la un nivel de 53%; Pilonul 2 — 80%; Pilonul 3 — 93%:;
Pilonul 4 — 80%; Pilonul 5 — 31%. Remarcam faptul ca actiunile care nu s-au regasit initial in
Agenda legislativa insa au aparut in vizorul AIM pe parcursul anului de monitorizare au fost
incluse la categoria ,Altele”. Realizarea lor a constituit un nivel de 56%.

Scopul si obiectivele propuse pentru anul 2024

Pentru anul 2024, AIM isi propune o Lista extinsa de actiuni cuprinse in Planul de participare
al AIM la procesul de luare a deciziilor pentru anul 2024 (,Agenda Legislativa” sau ,Agenda
Legislativa pentru 2024”). Abordarea AIM potrivit Agendei Legislative propuse pentru 2024
difera substantial de agendele implementate anterior.

Pe parcursul ultimilor 2 ani de reforme implementate de catre autoritatile competente, AIM a
contribuit si a inregistrat progrese majore in aproape toate domeniile sale prioritare de
activitate. in acelasi timp, AIM scoate in evidentd ca mai raman in agenda de lucru probleme
structurale majore in cadrul economiei nationale dar si aspecte de imbunatatit in cadrul
eforturilor depuse la toate nivelurile pentru a reforma sectorul economic. Printre problemele

1 https://sme.md/aim-a-expediat-o-scrisoare-guvernului/
2 https://sme.md/raportul-de-monitorizare-si-evaluare-a-participarii-la-procesul-de-luare-a-deciziilor/
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existente se numara mostenirea esecurilor guvernelor anterioare de a adopta reforme care sa
tina pasul cu evolutia economiei globale, precum si ca problemele existente sunt rezultatul ca
niciun guvern anterior nu a prezentat un plan cuprinzator de reforma a sectorului economic.

In perioadele anterioare a activitatii sale, AIM a avut drept prioritate promovarea solutiilor la
problemele companiilor membre si sa pledeze pentru solutii sistemice mai semnificative care
sa modernizeze interactiunile intre B2B si B2G.

Prezentul document este o reflectare a realizarii AIM ca abordarea anterioara nu a fost
suficienta. lar pentru a pleda cu un suflu nou si o eficienta mai sporita pentru intreprinderile
mici si mijlocii trebuie sa pornim de la principiile de baza, stabilind problemele structurale
majore din economie. Apoi, vom veni cu propuneri focusate pe solutionarea problemelor
centrate pe Tntreprinderile mici si mijlocii la aceste probleme.

O viziune mai larga a noastra este incadrarea dezbaterilor privind reforma economica prin
intermediul structurii organizatorice create de AlIM, astfel incat si alte parti interesate sa poata
contribui cu ideile lor la cele mai stringente probleme care afecteaza viitorul economic al
Republicii Moldova. AIM considera ca, pentru ca reforma sa reuseasca, trebuie sa incepem
cu totii sa purtam aceeasi conversatie si sa fim pe aceiasi pagina.

AIM si-a propus 5 domenii prioritare si de baza care reflecta acele provocari majore cu
care se confrunta economia moldoveneasca:

Prioritatea 1: Capitalul uman

Prioritatea 2: Accesul la finantare si capitalul de investitii
Prioritatea 3: Balanta comerciala

Prioritatea 4: Cresterea PIB-ului

Prioritatea 5: Reformarea durabila

Abordare

Prezentul document reprezintd o viziune complexa a AIM si comunitatii membrilor sai
exponenti ai mediului de afaceri micro, mic si mijlociu. Desi documentul enumera si opereaza
cu o listd complexa a problemelor si prioritatilor din mediul de afaceri, rezolvarea carora ar
aduce un beneficiu semnificativ Tntregului sector, lista nu este una exhaustiva si reprezinta o
foaie de parcurs extinsa a AIM pentru perioada de timp propusa. Totodata, AIM evidentiaza
ca lista scurta si prioritare a actiunilor care vor fi realizate din prezentul document va face
obiectul aprobarii de catre Board-ul AIM. Anume aceasta lista va fi supusa evaluarii la finele
perioadei de monitorizare.



ARBORELE AGENDEI LEGISLATIVE PENTRU 2024
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PRIORITATEA 1. CAPITALUL UMAN

Obiectiv principal: Educatia si mentinerea fortei de munca

Sectiunea 1.1. Reforma si investitiile in Tnvatamantul superior si in scolile profesionale
Sectiunea 1.2. Atragerea si integrarea imigrantilor
Sectiunea 1.3. Salarii competitive

Tn ultimii ani, problema capitalului uman a devenit una dintre cele mai stringente si alarmante
provocari cu care se confrunta mediul de afaceri din Republica Moldova (,Moldova”). Lipsa
angajatilor si cadrelor calificate si necalificate in multiple domenii si profesii a complicat
semnificativ dezvoltarea si extinderea companiilor si ca rezultat a aprofundat celelalte efecte
economice ale crizei actuale. Moldova se confruntd cu o crizé a migratiei pe parcursul unei
perioade indelungate, iar proiectiile crizei actuale sugereaza ca in urmatorii 2 ani® posibil sa
atingem un punct de cotitura in care nu va mai exista suficienta fortad de munca pentru a sustine
cresterea economica a tarii.

Migratia a fost cauzata de o serie de esecuri suferite in materie de politici si investitii in capitalul
uman, care au durat o perioada indelungata, si care au determinat oamenii sa plece din tara
in cautarea unor oportunitati mai bune in ceea ce priveste munca, educatia si calitatea vietii.
in perspectiva viitoare pe termen scurt, autoritatile competente ar trebuie sa ia in calcul
elaborarea si aplicarea politicilor migrationiste care sa consolideze forta de munca din
Republica Moldova. in prezent s-a conturat necesitatea investitiilor critice Tn scopul promovarii
politicilor Tn domeniul migratiei pe termen mediu si lung pentru a sprijini inversarea acestei
tendinte.

SECTIUNEA 1.1 REFORMA S| INVESTITIILE IN INVATAMANTUL SUPERIOR SI iN
SCOLILE PROFESIONALE

De la obtinerea independentei, Republica Moldova nu a reusit in deplina masura sa se
adapteze si sa inoveze domeniul invatamantul superior pentru a face fata provocarilor unei
lumi in schimbare dinamica si rapida. in prea multe universitati si scoli profesionale, conceptele
si programele sovietice arunca inca o umbra asupra subiectelor si abordarilor educationale
utilizate pentru a pregati studentii pentru o0 economia moderna. Programele de invatamant in
domeniile legate de Tnalte tehnologii nu au fost adaptate pentru a raspunde nevoilor unei
economii digitale moderne. Chiar si in scolile de profesionale, bucatarii absolvesc programe
de 4 ani, cu o capacitate minimd sau deloc de a functiona intr-o bucatarie reala a
restaurantului. Se cunosc cazuri cand unele scoli tolereaza practici corupte de falsificare a
documentelor legate de stagiile efectuate Tn sectorul privat.

Rezumand, sistemul actual nu are capacitatea de a produce lucratori care pot fi angajati fara
o recalificare substantiala de catre angajatori — companiile din Moldova. Au fost cazuri cand
conducerea unor universitati a dovedit frecvent nereceptiva in cadrul conversatiilor cu sectorul
privat despre modul Tn care isi pot pregati mai bine absolventii pentru a fi incadrati ulterior in
campul de munca.

La nivel international, este bine cunoscut faptul ca, fara instituti de invatamant de talie
mondiala, o tard sau o regiune nu poate avea un centru tehnologic, de afaceri sau
antreprenorial pronuntat si atractiv. Pentru a instrui si a retine Tn tara o fortd de munca capabila
sa creasca si, in cele din urma, sa conduca economia viitoare a Moldovei, sunt necesare
reforme serioase.

8 http://www.viitorul.org/en/node/2710
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Solutii propuse

1.1.2. Parteneriate public-private (PPP) pentru stimularea investitiilor in institutiile
private de invatamant superior

Cea mai rapida cale de stimulare a sectorului public de invatamant superior din Moldova prin
implementarea unei reforme este atragerea investitiilor locale si internationale cu scopul
constructiei universitatilor private, scolilor de meserii si programe de certificare in sectoarele
cheie ale economiei nationale. Guvernul ar trebui sa creeze un program pentru PPP-uri
transparente care ar utiliza proprietati si cladiri guvernamentale neutilizate si sa le inchirieze
la rate subventionate investitorilor care doresc sa construiasca institutii private de invatamant.
Ar fi benefic ca acestor scoli sa li se permita sa-si dezvolte propriile curriculum-uri bazate pe
nevoile sectorului privat si ale elevilor lor. Atunci cand evalueaza potentialele PPP-uri,
Guvernul ar trebui sa acorde prioritate dezvoltarii educatiei si certificarii in urmatoarele
sectoare:

Educatie TIC si Green Tech Managementul
afacerilor
Programe ale Cursuri moderne si
Programe Managementul scoalilor programe de
universitare ospitalitatii,  arte profesionale  care certificare pe teme
complete, precum culinare, pregatesc de management al

Informatica HORECA

si  cursuri de managementul profesionisti in afacerilor pentru a

certificare Tn limbi afacerilor domeniul instalarii pregati studentii

cheie de HORECA parcurilor  eoliene, pentru ocuparea

programare si instalarea panourilor fortei de munca in

design digital solare si alte abilitati companii mari i
cheie de munca mici.

1.1.2. Parteneriate internationale cu universitati europene si americane

Ministerul Educatiei si Cercetarii ar trebui sa urmareasca activ parteneriatele universitare cu
universitatile consacrate din UE si SUA. Aceste parteneriate ar trebui s se concentreze pe
schimbul de curricule, schimbul de profesori, oportunitatile de schimb de studenti si certificarile
internationale pentru studentii moldoveni.

Fiecare universitate importanta din Moldova ar trebui sa aiba cel putin un parteneriat
international care sa sprijine dezvoltarea sistemului public de invatamant superior intr-un
sector-cheie. Initial, ministerul ar trebui sa se concentreze pe gasirea de parteneri pentru
urmatoarele facultati academice cheie:

Economie
ITC

Moldova este unica

ca tara prin cat de Tehnologia

subdezvoltat este Informatiei si Green Tech
comunicatii

precum si stiinta

informaticii

Managementul
afacerilor

sistemul

educational
economie  Si
special
cercetare.

Moldova este unica ca tara prin cat de subdezvoltat este sistemul educational in economie si
in special in cercetare. Nu exista nicio capacitate functionalad de cercetare economica care sa
fie utilizata pentru a informa politicile publice sau pentru a stabili legaturi cu sectorul privat si
societatea civila. Lipsa uimitoare a cercetarii economice si a analizei bazate pe date in sectorul
universitar inseamna ca alti actori, inclusiv grupurile de reflectie si partidele politice, trebuie sa
"interneze" aceasta capacitate fara institutii de cercetare consacrate cu care sa se asocieze.



Acest lucru a dus la o politizare a cercetarii economice si a lasat tara fara institutii publice
capabile sa educe urmatoarea generatie de lideri de afaceri si politici.

1.1.3. Oferirea unor pozitii de profesor non-universitar cu experienta profesionala
Ministerul Educatiei si Cercetarii ar trebui sa Tmputerniceasca universitatile si scolile
profesionale sa creeze noi politici de personal pentru a atrage profesionisti cu experienta din
sectorul privat in calitate de profesori. Optiunile de predare cu jumatate de norma ar trebui
deschise pentru a permite cursurilor, programelor de certificare si seminarelor sa fie dezvoltate
si predate de catre lideri de afaceri experimentati, profesionisti in domeniul TIC, manageri cu
experienta dar si alti experti. Elevii trebuie sa aiba oportunitati educationale in care sa invete
despre conditiile si asteptarile din lumea reala in domeniile lor. Acesti profesori noi ar trebui,
de asemenea, sa fie stimulati sa creeze programe de mentorat pentru a pregati mai bine
studentii pentru o angajare imediat dupa absolvire.

1.1.4. Implicarea sectorului privat in dezvoltarea curriculumului

Ministerul Educatiei si Cercetarii si conducerea universitatii ar trebui sa dezvolte noi
mecanisme de consultare cu sectorul privat in ceea ce priveste dezvoltarea curriculumului si
adaptarea la un mediu economic in schimbare. Includerea noilor profesori dupa cum este
descris in 1.1.3. mai sus, ar crea un set abordari noi in procesul de planificare a curriculumului
universitar. In plus, companiile de top ar trebui sa fie consultate cu privire la toate aspectele
curriculumului universitar relevant pentru a se asigura ca studentii invatd concepte si
instrumente relevante pentru mediul economic actual.

Aceasta aprofundare a relatiilor dintre sectorul public si cel privat ar trebui sa fie bazata pe o
colaborare continua, nu doar un proces de revizuire periodica sau de o unica data. Implicarea
partilor interesate din sectorul privat in acest mod nu numai ca va spori sansele de angajare
ale absolventilor, insa va spori, de asemenea, interesul companiilor private pentru succesul
universitatilor si al absolventilor acestora.

1.1.5. Noi politici si abordari pentru atragerea studentilor internationali

Ministerul Educatiei si Cercetarii si conducerea universitatilor ar trebui sa acorde prioritate
atragerii studentilor internationali in universitatile din Moldova. Moldova a inregistrat succese
in ultimul deceniu in dezvoltarea programelor in stomatologie, care au atras studenti din
intreaga lume, inclusiv din Statele Unite. Noile programe cu un apel pentru studentii
internationali ar trebui sa fie prioritare si comercializate intens.

Parteneriatele internationale discutate in sectiunea 1.1.2. pot constitui un vector pentru
crearea de programe de alimentare pentru a aduce studentii in schimburi pe termen scurt.
Atragerea studentilor cu norma intreaga ar trebui sa fie cea mai mare prioritate. Prin atragerea
studentilor internationali pe baza de contract, universitatile moldovenesti isi pot suplimenta
bugetele, construind in acelasi timp un corp studentesc mai divers si mai constient la nivel
international.

1.1.6. Crearea de targuri de locuri de munca anuale sau bianuale la toate institutiile
de invatamant majore

in economiile dezvoltate, universitatile stiu ca scopul lor principal este de a-si pregati studentii

pentru munca si viata dupa absolvirea institutiei de invatamant. Universitatile din Moldova au

adesea zero programe pentru a-si sprijini efectiv studentii in identificarea unor locuri de munca

bine platite dupa absolvire.

Ministerul Educatiei si Cercetarii ar trebui sa colaboreze cu universitatile si scolile de meserii
pentru a crea targuri de locuri de munca* care sa fie organizate la fiecare institutie de
invatamant cel putin o data pe an. Companiile interesate din sectorul privat ar trebui invitate
sa infiinteze standuri in care reprezentantii companiilor s& vorbeasca despre companiile lor si
sa incerce sa atraga absolventii institutiilor de invatamant. Entitatile publice, cum ar fi agentiile

4 https://en.wikipedia.org/wiki/Job_fair
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de stat, ministerele etc., ar trebui, de asemenea, sa creeze panouri de angajare pentru a atrage
oamenii in serviciul public. Elevilor ar trebui sa li se ofere instruire in crearea CV-ului si
intervievarea candidatilor pentru a le oferi cele mai bune sanse de succes.

1.1.7. Organizarea Zilelor carierei in liceele tarii.

Ministerul Educatiei si Cercetarii ar trebui sa organizeze evenimente de tip "Ziua carierei” in
licee tarii pentru elevii din clasele a X-a, a Xl-a si a Xll-a. Aceste evenimente ar trebui sa
prezinte discutii cu participarea oamenilor de afaceri locali, absolventi de succes si prezentari
video ale liderilor in afaceri de nivel national care sa vorbeasca despre alegerile sale legate
de cariera profesionala si oportunitatile viitoare pentru absolventi. Zilele carierei ar trebui sa se
concentreze pe sprijinirea elevilor sa se gandeasca la viitoarele lor oportunitati de munca si sa
isi alinieze educatia continua la obiectivele lor personale.

1.1.8. Programe de munca in regim de cooperare pentru studentii universitari.
Studentii ar trebui sa fie incurajati sa lucreze cu jumatate de norma in domenii legate de studiile
lor prin programe universitare care sa recunoasca astfel de experiente ca fiind echivalente cu
lucrarile de curs care conteaza pentru obtinerea diplomei lor. Departamentele universitare pot
selecta companiile si pozitiile care ar valora ca si cursuri sau le pot permite studentilor sa isi
gaseasca singuri programe relevante, sub rezerva aprobarii. Studentii ar putea obtine venituri,
precum si credite academice si ar fi incurajati s& dobandeasca experienta in lumea reala.

1.1.9. incheierea contractelor care combina munca si studiile.

Angajatorii ar trebui sa poata oferi angajatilor lor compensatii si plata taxelor de scolarizare
pentru continuarea studiilor, diplome de masterat sau alte oportunitati de perfectionare care
vor oferi angajatilor oportunitati mai mari, iar angajatorului lucratori mai calificati. Aceste
acorduri ar trebui sa permitd companiei sa ceara cativa ani de munca dupa terminarea studiilor
sau, in cazul in care angajatul paraseste compania, sa ii ceara acestuia sa ramburseze
investitia companiei.

1.1.10. Parteneriate cu sectorul privat privind proiectele de tip Capstone.

Domeniile relevante pentru obtinerea diplomelor de licenta (ex. afaceri, economie, TIC,
inginerie etc.) ar trebui sa implementeze programe de parteneriat private prin care studentii sa
lucreze cu companiile, ONG-uri sau institutii publice in scopul finalizarii / implementarii unui
proiect de tip capstone®. Aceste proiecte ar trebui sa fie reciproc avantajoase pentru institutia
partenera si sa fie concepute pentru a continua invatarea studentilor si pentru a introduce
experienta din lumea reala in ultimul an al programului de studii.

SECTIUNEA 1.2. ATRAGEREA $I INTEGRAREA MIGRANTILOR

Este esential ca Guvernul Moldovei sa puna in aplicare politici care sa reduca si sa inverseze
migratia netd pe termen lung si sa ofere o politica sensibila in domeniul migratie pe termen
scurt. In ultimul an, Guvernul a avansat politici menite s& simplifice procesul de obtinere a unei
vize de muncé pentru cetatenii Uniunii Europene si ai Statelor Unite. Tn timp, alte tari ar trebui
adaugate la aceasta lista simplificatd a regimului pentru a raspunde nevoilor pietei muncii si
pentru a atrage investitori straini.

in acelasi timp, Moldova nu are in prezent programe sau politici privind integrarea lucratorilor
straini sau a imigrantilor. Pentru a atrage muncitori straini si pentru a ne asigura ca acestia
sunt integrati in comunitatea locala, pledam pentru urmatoarele politici:

Solutii propuse

proiectul de tip Capstone este un proiect profesional sub forma unui practicum sau a unei teze originale si de regula
este supravegheat de catre un membru al facultatii sau mentor. https://www.nu.edu/blog/what-is-a-capstone-
project/#:~:text=A%20capstone%20project%20aims%20to,course%200f%20a%20degree%20program
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1.2.1. Grupul de lucru privind migratia condus de partile interesate

Guvernul ar trebui sa formeze un grup de lucru permanent cu participarea sectorului privat,
pentru a discuta necesitatile fortei de munca si pentru a se consulta cu privire la o noua politica
de imigrare rezonabild. Cresterea recenta a agentiilor de ocupare a fortei de munca pentru
lucratorii calificati si necalificati a aratat ca intreprinderile sunt foarte motivate sa ofere salarii
bune si pachete de sprijin pentru lucratorii migranti care sosesc in tara. Este esential sa se
creeze un dialog deschis intre autoritatile publice si sectorul privat cu privire la nevoile
angajatorilor si la potentialele solutii la criza fortei de munca.

1.2.2. Programe de integrare lingvistica pentru migranti

Vizele de lunga sedere legate de munca ar trebui s& vina cu cerinta de a trece un test de limba
romana. Acest test ar trebui sa asigure competenta si functionalitatea de baza pentru a se
asigura ca titularul vizei este capabil sa traiasca si sa lucreze ca membru al comunitatii. Testul
nu trebuie sa se axeze pe cerinte literare sau lingvistice superioare.

Pentru cei care nu pot trece testul in timp ce solicita viza de lunga sedere, Moldova ar trebui
sa adopte un program similar cu sistemul german de imigrare, care impune detinatorilor de
viza sa fie inscrisi la o clasa de limba certificata si sa participe la lectii regulate pana cand trec
testul. Nu ar trebui sa existe o limita de timp pentru cat timp cineva participa la cursuri, ci doar
o cerintd ca acestia sa cunoasca sau sa invete limba oficiald a statului. Cursurile ar trebui sa
fie platite, fie de catre migrant, fie de catre angajatorul lor, cu conditia insa de a fi accesibile.
Politicile recente privind crearea unui program national de limba roméana ca a doua limba
pentru cetatenii moldoveni pot sta la baza acestui program pentru straini.

1.2.3. Programele de retinere a studentilor straini

Targurile de locuri de munca si programele similare descrise in sectiunea 1.1.6. ar trebui sa
puna un accent deosebit pe prezentarea oportunitatilor de munca studentilor straini care
frecventeaza institutiile de Tnvatamant din Moldova. Vizele de lunga sedere care permit Si
dreptul la munca in Moldova pentru absolventii universitatilor si scolilor profesionale din
Moldova ar trebui simplificate, iar companiile locale ar trebui sa poata angaja fara mai dificultati
studenti atat in timp ce studiaza, cat si dupa absolvire.

SECTIUNEA 1.3. SALARII COMPETITIVE

Cand au fost intrebati despre planurile de a emigra din Moldova, tinerii care se gandesc sa
plece cel mai frecvent invoca salariile mici ca fiind un motiv principal care le determina decizia.
Inflatia sporita din 2022 a exacerbat situatia prin cresterea costului vietii in Moldova si a
determinat tot mai multi oameni sa& caute oportunitati de munca temporara sau permanenta
peste hotare. In ultimul an, salariul mediu a crescut de la aproximativ 10.000 lei/lun& la 12.000
lei/luna (o crestere de 20%), ceea ce reprezinta o pierdere realad de aproximativ 14% a puterii
de cumparare atunci cand este corelata cu o inflatie de 34%.

Salariile mici cauzeaza si alimenteaza migratia, dar si evaziunea fiscala. Problema "salariilor
in plic" sau a salariilor platite fara plata impozitelor aplicabile de circa ~50%?° distorsioneaza
piata si face companiile oneste sa devina necompetitive. Ulterior, angajatii platesc in numerar
in afara fluxurilor bancare sau doar partial din aceasta categorie, ceea ce le diminueaza
oportunitatile de a contracta credite, de a se imprumuta de la institutiile financiare sau de a
beneficia de servicii de stat, cum ar fi asistenta medicala sau fondul de asigurari sociale.

In prezent, Republica Moldova are o coté unica de impozitare pe venit, stabilita la aproximativ
40%. Cel putin asa li se spune oamenilor. Realitatea este ca sistemul de impozitare a
veniturilor din Moldova nu este stabil, ci extrem de regresiv. Cei mai saraci lucratori platesc
impozite in cota procentuald mult mai mari decéat cei bogati. Urmatorul tabel de repartizare a

Cifra estimativa care este atinsa prin plata impozitelor de catre ambele parti, angajat si angajator la suma primit de catre
angajat dupa impozitarea (43% - 55%) si care are un impact asupra fenomenului descris.
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veniturilor provine din studiul Biroului National de Statistica din septembrie 20227, cand salariul
mediu pe tara in Moldova a constituit 10353,3 lei. (Figura 1)

Figura 1
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in grafic putem observa ca doar 7,3% din angajatii moldoveni castigéd mai mult de 20.000 de
lei/lunar. Pe baza distributiei platilor din acest grafic si a salariului mediu national, putem estima
ca in "categoria de venit de top" salariul mediu este de aproximativ 35.000 de lei (1.949,32
USD).

Acest numar ridica imediat semne de intrebare, deoarece nu corespunde in mod vadit realitatii
traite Tn Moldova. Chiar si cu 2 venituri la aceasta medie de top, nicio familie nu si-ar putea
permite un noud masina de lux, un apartament nou in Chisindu sau o casa de 500.000 USD
in suburbii. Aceste statistici implica in mod clar ca cei mai bogati din tara, sau chiar clasa de
mijloc superioara, nu sunt platiti in salarii care influenteaza aceste calcule ale veniturilor. in
plus, o parte dintre cei carora li se platesc salariile oficiale Tn aceasta categorie superioara sunt
lucratori din industriile TIC ale caror companii platesc un impozit unic in marime de 7% pe
venituri (salarii + chirie + cheltuieli operationale) si nu impozitul pe venit "unic" de 40%?. in
ultimul an, Guvernul a lansat mai multe idei in materie de politici care ar tinti extinderea legii
parcurilor IT si sa incline si mai mult povara impozitarii catre cei care castiga cel mai putin.

Concluzionam ca Moldova nu are un impozit "unic", ci o serie de canale legale dar si opace
de venituri, care au ca rezultat o rata de impozitare extrem de regresiva. Acest lucru stimuleaza
evaziunea fiscald a companiilor si a celor care platesc salariile in plicuri pentru a evita povara
fiscala uriasa pusa pe angajatii mai putin platiti ai tarii.

Singura solutie pe termen lung pentru cresterea salarilor este cresterea economica
substantiala. Dar, pe termen scurt, autoritatile competente pot lua masuri menite sa creasca
echitatea salariala si sa elimine salariile in plicuri prin reconsiderarea politicii fiscale actuale.
In acest scop, propunem urmatoarele politici:

Solutii propuse

1.3.1. Implementarea unui sistem de impozitare diferentiat

Guvernul ar trebui sa adopte un sistem de impozitare diferentiat bazat pe marimea veniturilor,
care mai degraba sa sporeasca povara fiscala odata cu veniturile, decat sa le diminueze. La

7 https://statistica.gov.md/ro/repartizarea-salariatilor-conform-marimii-salariului-calculat-pentru-luna-septembrie-
9436_60159.html
8 https://assets.kpmg.com/content/dam/kpma/md/pdf/Tax-Card-Moldova-RO-2023.pdf
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fel cum legea parcurilor IT a adus in sistemul fiscal licit companiile IT, care anterior operau
ilegalin afara sistemului fiscal al statului. O reducere majora a platilor fiscale pentru cei mai
putin platiti lucratori ar elimina stimulentul principal pentru salariile n plicuri. Aceasta ar duce
la cresterea salariilor pentru lucratori si la cresterea profiturilor pentru companiile care ar avea
mai multe resurse pentru a angaja mai multi oameni pentru a-si extinde afacerile si
operatiunile. Pragurile fiscale pentru un sistem de impozitare diferentiat ar trebui consultate cu
atentie cu economistii si expertii pentru a atinge 2 obiective primordiale. Tn primul rand, pentru
a stimula respectarea obligatiilor fiscale de catre salariatii mai putin platiti. in al doilea rand,
pentru a-i aduce pe cei cu venituri mari sau care utilizeaza in prezent "alte" surse de venit si
aducerea salariilor lor in economie intr-un mod oficial. Nicio altéd solutie decat un sistem de
impozitare diferentiat nu poate atinge ambele obiective simultan.

1.3.2. Impozitul pe activitati independente

Guvernul ar trebui sa puna in aplicare noi reguli privind activitatile independente pentru
persoanele care opereaza ca microintreprinderi in sectorul serviciilor, inclusiv zugravi,
instalatori, lucratori in constructii, consultanti etc. Mai detaliat am relatat despre aceasta
initiativa Tn Sectiunea 4.1. al prezentului document.

PRIORITATEA 2: ACCESUL LA FINANTARE $I CAPITALUL DE INVESTITII

Obiectiv principal: Recunoasterea formulei: "Economii fortate = investitii" Moldova
trebuie sa creeze conditiile pentru economisirea privata care sa duca la noi posibilitati in
capitalul investitional.

Sectiunea 2.1. Accesul la finantare si capitalul de investitii

Intreprinderile micro, mici si mijlocii din Moldova scot in evidenta cu titlu de provocare majora
accesul la capital pentru initierea, cresterea si extinderea afacerilor sale. Aceasta problema
este adesea inteleasa ca o problema determinata de faptul ca bancile nu sunt dispuse sa
imprumute bani cu aproape niciun risc pentru ele insele. Este obisnuit, de exemplu, ca bancile
sa solicite depunerea a 100% sau mai multe garantii inainte de aprobarea unui imprumut.

Autoritatile guvernamentale actuale au cautat sa sprijine imprumuturile de afaceri prin lansarea
Programului 373, dar si alte mecanisme de garantare a imprumuturilor implementate prin
ODA. AIM sustine crearea si lansarea unor astfel de programe, dar recunoastem ca aceasta
nu rezolva esenta problemei din sistemul financiar al Moldovei. Persoanele fizice au putine
optiuni de a-si investi economiile si putine stimulente pentru a mentine economiile sale
financiare in cadrul sistemului financiar national. Eficienta de facto a programelor de genul
celei 373° sunt proportional de eficiente cu nivelul lor de capitalizare. Planurile actuale ale
Guvernului presupun fie capitalizarea programelor de garantare a creditelor de la bugetul de
stat, fie cu sprijinul partenerilor internationali. Aceasta este o solutie pe termen scurt si nu una
care va permite o crestere sustinuta pe termen lung.

Pentru a realiza economii in randul populatiei, care vor fi pastrate in banci si apoi acordate cu
imprumut persoanelor fizice si companiilor la rate rezonabile, este necesar sa se puna in
aplicare politici care sa creeze stimulente pentru ca oamenii sa economiseasca banii.

Pe langa pietele de creditare bancara si nebancara, Moldova are in prezent structuri de capital
de risc sau parghii de investitii de tip business-angel aproape inexistente. Aceasta inseamna
ca singura finantare disponibila pentru startup-uri, care sunt prea riscante in orice tara pentru
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majoritatea imprumuturilor bancare, este autofinantarea sau finantarea familiei si a prietenilor.
Modificarile legislative care atenueaza riscul pentru potentialii investitori trebuie luate Tn
considerare pentru a face viabile astfel de structuri de investitii de capital.

AIM a identificat urmatoarele probleme-cheie in ceea ce priveste finantarea IMM-urilor:

(@) Lipsa creditelor accesibile - In mod critic, acest lucru este determinat de lipsa
investitorilor pe piata moldoveneasca dispusi sa-si asume investiti mai riscante pe
termen lung. Investitorii straini care au acces la pietele straine de capital sunt avantajati
masiv fata de afacerile locale, care trebuie sa se bazeze exclusiv pe pietele de capital
din Moldova.

(b) Fara capital de risc / piata pentru investitorii de tip business-angel - Capitalul de
risc este o forma de capital privat si un tip de finantare pe care investitorii il ofera
companiilor start-up si intreprinderilor mici despre care se crede ca au un potential de
crestere pe termen lung. Capitalul de risc provine, in general, de la investitori instariti,
banci de investitii si orice alte institutii financiare. in cazul unui ,Business Angel” vorbim
despre o persoana privata, adesea cu experienta in afaceri, care investeste direct o parte
din activele lor in afaceri private noi si in crestere. Business Angels pot investi individual
sau ca parte a unui sindicat in care un inger preia de obicei rolul principal.

(c) Prea multe persoane aflate in afara serviciilor bancare si prea multe economii de
bani aflate in afara serviciilor bancare in intreaga economie - Conform datelor din
2021, 64,25% din persoanele de peste 14 ani aveau cont bancar in Moldova!®. Aceasta
se compara cu 69,12% n Romania, 99,38%!! in Estonia, 99,98%'? in Germania si
83,56% in Ucraina. Persoanele fara conturi bancare in Moldova economisesc adesea
bani in alte moduri, de exemplu achizitiondnd materiale de constructie sau investind
treptat in proprietatile lor. Multe persoane care nu au acces la servicii bancare sau care
nu au acces la servicii bancare evita sistemul bancar deoarece desfasoara activitati care
nu sunt permise de legislatia actuald - de exemplu, activitati independente, munca
sezoniera sau neregulata. Problema creeaza un surplus de economii neproductive (de
exemplu, gramezi de materiale de constructie care intra intr-o casa construita de-a lungul
mai multor ani). Aceste economii nu pot fi imprumutate si utilizate pentru a stimula
cresterea economica in intreaga economie. Fara integrarea intregii populatii in sistemul
bancar si de economii, Moldova va lupta mereu sa gaseasca capital investitional
autohton.

(d) Piata de capital inexistenta - Bursa de Valori a Moldovei a fost in mare parte
nefunctionala din 2009%. Fara o piata de capital functionala si eficienta, companiile care
doresc sa atraga capital prin intermediul pietelor de capital publice sunt nevoite sa caute
optiuni alternative, iar in unele cazuri pe pietele de capital straine.

Problema reformei sau reconstructiei pietei de capital din Moldova depaseste domeniul de
aplicare al prezentului Plan si concentrarea AIM asupra IMM-urilor. in acelasi timp, este un
decalaj critic in sectorul de finantare a afacerilor din Moldova si acest fapt trebuie remarcat.
AIM nu are o solutie propusa pentru aceasta problema, dar solicita autoritatilor competente sa
recunoasca faptul ca piata nationala de capital este nefunctionala. Odatad cu aceasta
recunoastere, va fi posibil s& avem un dialog mai larg cu mai multe parti interesate cu privire
la ceea ce urmeaza. Indiferent daca exista o reforma a pietei, un acces mai usor la pietele
externe sau alte mecanisme alternative, cum ar fi o piata locala de obligatiuni (nu piata de
capital), existd solutii si este timpul s& incepem recunoasterea problemei si sa incepem
abordarea acesteia.

Solutii propuse

10 https://www.theglobaleconomy.com/Moldova/percent people bank accounts/
1 https://www.theglobaleconomy.com/Romania/percent_people bank accounts/
12 https://www.theglobaleconomy.com/Estonia/percent _people bank accounts/
3 https://moldovamatters.substack.com/p/explainer-the-moldovan-stock-market
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2.1.1. Programul privat de economii si investitii pe termen lung

Guvernul ar trebui sa creeze un program privat de economii pe termen lung pentru salariati,
similar cu Programul de Pensionare 401k din SUA. Acest program ar permite lucratorilor sa
economiseasca 10% din venitul lor (de pina la impozitare) si sa-| echivaleze cu angajatorii lor
la nivelul 50% (de asemenea, inainte de impozitare). Contributiile la contul de investitii ar fi
impozitate numai daca sunt retrase inainte ca contul sa ajunga la scadenta. Fondurile vor fi
gestionate de catre bancile calificate selectate si certificate de agentia guvernamentala care
supravegheaza programul.

Participarea la programul din Moldova se propune a fi pe baza voluntara pentru companii si
angajati, dar obligatorie pentru companiile subventionate fiscal, cum ar fi cele din parcul IT.
Angaijatii Parcului IT care castiga mai mult de 3x al echivalentului salariului minim pe tara ar
trebui sa fie obligati sa participe la suma maxima de economii. Fondurile din cadrul acestui
program pot fi directionate integral sau partial catre imprumuturi pentru dezvoltarea afacerilor
in conditii favorabile pentru acestea — cum ar fi de exemplu Programul 373*°. La fel ca in cazul
Programului 373, autoritatile guvernamentale ar trebui sa stabileasca zone prioritare de
creditare si sa le actualizeze dupa cum este necesar pentru a tine cont de schimbarile de pe
piata si de nevoile nationale strategice. Initial, ar fi benefic ca programul sa acorde prioritate
imprumuturilor pentru:

(a) Producerea interna a energiei electrice sau investitii in economii / productie de energie
de catre intreprinderi;

(b)  Turismul local si regional;

(c) IMM-uri si produse pentru stimularea cresterii i rezilientei intreprinderilor mici si mijlocii;

(d) Noi companii infiintate de catre persoanele cu experientd din diaspora care revin in
Moldova;

(e) Institutii de invatamant private acreditate care beneficiaza de programele PPP descrise
in sectiunea 1.1.1.

()  Agricultura de inalta valoare (care au o valoare de piatd mai mare in comparatie cu
culturile conventionale) axata pe export.

2.1.2. Programe de stimulare si reforme legate de aducerea oamenilor in sistemul

financiar gestionat de sistemul bancar.

Este esentiald reducerea masivd a numarului de persoane care utilizeaza bani din afara
sistemului de servicii bancare din Moldova, pentru a pune in comun economiile natiunii in
cadrul institutiilor financiare, astfel incat acestea sa poata fi acordate cu imprumut Thapoi si sa
devina productive si eficiente din punct de vedere economic. Pentru a stimula persoanele fizice
sa adere la serviciile din sistemul bancar si pentru a stimula companiile sa-si aduca angajatii
in sistemul bancar, sustinem si propunem urmatoarele initiative si politici:

(a) Crearea si implementarea unui sistem de impozitare diferentiat, bazat pe venitul
persoanei, asa cum este descris Tn sectiunea 1.4.1. Acest lucru va reduce stimulentele
pentru salarii in plicuri si va aduce mai multi lucratori pe deplin in sistemul financiar.

(b) Crearea Programului privat de economii si investitii pe termen lung descris in sectiunea
2.1.1. Acest program va avantaja companiile care ofera contracte legale de munca si le
va dezavantaja pe cele cu salarii Tn plicuri.

(c) Crearea unui sistem digital de activitati independente pe baza numerelor IDNO ale unei
persoane, asa cum este descris in Sectiunea 4.1.1. Acest sistem ar permite persoanelor
incadrate in activitati economice si industrii care in prezent nu sunt de legislatia nationala
aplicabila privind ocuparea fortei de munca sa ar putea fi incadrati cu usurinta pe piata
legala a muncii prin intermediul sistemului bancar al tarii.

(d) Sistemul national de evaluare a bonitatii clientilor in materie de creditare bazata pe
istoricul tranzactiilor bancare. Guvernul ar trebui s& promoveze crearea unui sistem
national de evaluare a bonitatii, astfel incat bancile si alti creditori financiari sa poata
evalua mai usor candidatii pentru Tmprumuturi si produse financiare. Tarile cu sisteme

14 https://en.wikipedia.org/wiki/401(k)
15 https://373.gov.md/
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de evaluare a clientilor pe baza scorului acordat urmare evaluarii stimuleaza participarea
in sectorul bancar si financiar a persoanelor fizice de la o varsta frageda. Acest fapt
permite constructia unor scoruri de credit si poate di utilizat pentru viitor in cazul unei
eventuale ipoteci pentru locuinta sau o alta investitie. Pentru a construi un sistem cu rate
bancare care sa concureze cu cele de exemplu din Estonia, este esential ca parintii sa
fie stimulati sa-si aduca copiii in sistemul bancar si sa-i invete alfabetizarea financiara
de baza de la o varsta frageda.

2.1.3. Implementarea conceptului de "Raspundere limitata" in cadrul structurii
"Raspunderii limitate” a SRL

Pentru a stimula crearea capitalului de risc (venture capital) si a fondurilor investitorilor de tip

angel (angel investor funds) in Moldova, este necesara actualizarea legislatiei tarii care

reglementeaza structura SRL-urilor pentru a raspunde asteptarilor investitorilor straini si pentru

a permite antreprenorilor locali sa-si asume riscuri de afaceri.

Adoptarea reformei SRL in iulie 2023 a revizuit complet structura invechita a SRL-urilor din
Moldova si a permis crearea unei noi structuri flexibile in gestionarea detinatorilor cotelor
sociale precum si investitiile de capital. Luata separata, aceasta reforma a reprezentat un salt
masiv nainte in capacitatea antreprenorilor de a structura companiile din Moldova fara
offshoring. Constatam insa ca nu este suficient. Fara o protectie juridica reald menita sa
limiteze raspunderea investitorilor, acestia fiind priceputi in afaceri vor cduta intotdeauna un
nivel suplimentar de protectie prin intermediul unei entitati offshore din SUA, UE sau din alta
parte in vederea limitarii raspunderii. Fara asigurarea raspunderii limitate reale in asa-numitele
"societati cu raspundere limitatd" din Moldova, fondurile de investitii si investitorii individuali
care doresc sa investeasca pe scara larga in economia moldoveneasca nu vor face acest lucru
prin intermediul structurilor companiilor moldovenesti.

Pe langa importanta atragerii investitorilor si a crearii conditiilor pentru o piata de investitii in
actiuni, limitarea raspunderii a fost o parte a motorului care a condus la o crestere economica
uriasa in Statele Unite, de cand aceasta structura a fost introdusa pentru prima data in anii
1970. Atunci cand un antreprenor se teme sa-si piarda casa, masina sau sa sufere datorii
majore din cauza esecului afacerii, nu isi va asuma riscuri si nici macar nu isi va lua banii de
investitii Tntr-un loc mai sigur. Moldova este deja o piata investitionala "cu risc nalt" extrem.
Cresterea artificiald a riscului prin nerespectarea normelor internationale privind societatile cu
raspundere limitatd nu face decéat sa complice desfasurarea afacerilor si constructia unei

economii mai bune.
PRIORITATEA 3: BALANTA COMERCIALA

Obiectiv principal: Crestere sustinuta in principalele industrii nationale

Sectiunea 3.1. Sustinerea potentialului de export al Moldovei
Sectiunea 3.2. Sustinerea producatorilor locali si stimularea investitiilor in energie

In ultimul deceniu, Moldova a avut in mod constant un deficit comercial cu vecinii s3i'° si a fost
dependenta de importurile din sectoarele economice critice, in special din domeniul energetic.
Existenta unui deficit comercial nu este in sine neapérat o problema si este in mare masura
asteptata intr-o tara fira bogétie de resurse sau o baza industriald dezvoltata. n acelasi timp,
lipsa aprovizionarii sigure cu energie a Moldovei si lipsa capacitatii interne de producere a
energiei au creat crize economice multiple si reprezintd in mod clar o amenintare strategica

16 https://tradingeconomics.com/moldova/balance-of-
trade#:~:text=Balance%200f%20Trade%20in%20Moldova,Million%20in%20December%200f%202022.
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pentru intreaga economie. in plus, pe masura ce Moldova asteapta cu nerabdare sa intre in
Uniunea Europeana, producatorii si industriile locale se vor confrunta atat cu beneficii, cat si
cu provocari atunci cand se vor integra in cel mai mare bloc de liber schimb din lume. Luand
in considerare acest lucru, AIM pledeaza pentru actiuni guvernamentale de stimulare a
sectoarelor economice cu potential de export subdezvoltat, incercand in acelasi timp sa
dezvolte strategii pentru a reduce dependenta tarii de energia importata. De asemenea,
incercam sa evidentiem oportunitatile si riscurile pe care le vedem in dezvoltarea relatiilor
comerciale internationale ale Moldovei in urmatorii 5 ani si sa sugeram politici orientate spre
viitor pentru a ne pregati pentru un peisaj economic in schimbare.

SECTIUNEA 3.1. SUSTINEREA POTENTIALULUI DE EXPORT AL MOLDOVEI

Economia Moldovei este neperformanta in mai multe domenii economice cheie legate de
exportul de marfuri. Aceasta include pilonii traditionali ai economiei, cum ar fi agricultura si
businessul agricol, precum si sectoarele mai noi, cum ar fi TIC si turismul. AIM considera ca,
prin politici si investitii orientate spre viitor, infrastructura si mediul de reglementare pot sustine
o crestere majora in aceste sectoare-cheie si pot crea o valoare adaugata si o consolidare a
economiei nationale.

AIM pledeaza pentru concentrarea asupra urmatoarelor sectoare si politici tinta:
Solutii propuse

3.1.1. Tehnologia informatiei si a comunicatiilor (TIC)

Moldova a cunoscut un boom al companiilor din domeniul TIC de la adoptarea legii parcurilor
IT. in acelasi timp, companiile se luptd s& gaseasca si sa pastreze talentele, deoarece nu
exista suficiente programe educationale pentru a instrui studentii din universitati sau pentru a
recalifica profesionistii care doresc sa treaca din alte domenii in domeniul TIC.

In scopul sustinerii si dezvoltarii acestei industrii in crestere, AIM pledeaza ferm pentru
implementarea reformelor ample in domeniul educatiei, asa cum este descris in Sectiunea 1.1.
al prezentului document. , care ar avea ca efect crearea mai multor conducte de educatie si
certificare, formarea de noi lucratori in domeniul TIC. Pe parcursul implementarii reformelor in
domeniul educatiei, este esential sa fie implicat si sectorul privat, deoarece companiile
existente din domeniul TIC pot fi un aliat crucial in crearea, predarea si sprijinirea programelor
educationale si programelor de certificare.

3.1.2. Promovarea turismului

Moldova are un sector turistic anemic, care reprezinta in prezent o parte nesemnificativa a
exporturilor si a PIB-ului national. In 2019, tara a inregistrat aproximativ 179.000 de turisti’
care au intrat tard (acestea reprezinta ultimele cifre pre-pandemice). Pentru context, exista un
oras in statul american Georgia numit Helen. Acest oras, cu o populatie de 545 de persoane
si 1 semafor, primeste 3 milioane de turisti anual®®. Acest lucru nu se datoreaza unor ruine
antice sau frumusetii naturale demne de UNESCO. La mijlocul anilor 1970, Helen era un oras
muribund, cu somaj ridicat si probleme de abuz de droguri. Un consilier municipal a propus un
plan pentru a face orasul un "sat alpin german" si pentru a atrage turistii la amplele drumetii,
camping si alte activitati in aer liber ale orasului. Astazi, Helen gazduieste cel mai mare
,Oktoberfest” de pe Coasta de Est si chiar si cel petrecut de McDonald's are o moara de vant
pe el. In mod similar, Moldova are nevoie de o strategie nationald elaboratd in domeniul
turismului si de a ,alege” sa fie o destinatie turistica. Avand in vedere frumusetea nationala a
tarii, cultura vinului si a produselor alimentare si numarul tot mai mare de atractii turistice rurale,
este posibil ca acest sector sa devin un contribuitor major la economia nationala. in scopul
atingerii progreselor meritate a acestui sector proportional potentialului sau, AIM pledeaza
pentru urmatoarele politici si initiative:

1 https://www.worlddata.info/europe/moldova/tourism.php
18 https://www.fox5atlanta.com/news/north-georgia-tourist-town-with-a-german-flair-is-practically-shut-down-in-the-midst-

of-the-pandemic
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(a) Crearea unui Birou National de Promovare a Turismului - Guvernul ar trebui sa
creeze si sa sporeasca finantarea unui birou national responsabil de promovarea tarii la
nivel regional ca si destinatie turistica. Acest birou national ar trebui sa fie responsabil
pentru promovarea brand-ului national, achizitionarea publicitatii in tarile tintd pentru a
determina oamenii sa ia in considerare calatoriile in Moldova si coordonarea cu sectorul
privat pentru promovarea si sustinerea clusterelor si traseelor turistice. Pe langa
promovarea turismului moldovenesc, oficiul ar trebui sa joace un rol in dezvoltarea
culturii si infrastructurii necesare pentru turismul din Moldova. Acest birou national ar
avea mai multe roluri in acest domeniu, care ar putea include printre altele si
urmatoarele:

(i)  Instruirea primarilor si a autoritatilor publice locale — Colaborarea cu administratiile
locale pentru educarea acestora cu privire la beneficiile turismului local si cerintele de
infrastructura pe care le au turistii. Multe orase puternic turistice (de exemplu, Orheiul
Vechi) au fost construite si promovate in intregime de sectorul privat si societatea civila.
Administratiile locale ar trebui s& isi cunoasca rolul in marcarea traseelor, furnizarea de
harti si informatii locale si colaborarea cu intreprinderile private pentru a crea un
ecosistem care sa sprijine turistii straini.

(i)  Premiul Satul Anului - Biroul national ar trebui s& urmareasca mecanisme low-cost si
cu impact sporit de incurajare a dezvoltarii turismului local, cum ar fi crearea unui ,Sat al
anului” pentru cele mai pitoresti si turistice sate sau orasele din Moldova.

(i) Trasee turistice nationale - Turistii care vin in Moldova cautd o aventurd "in afara
cararilor batatorite" si traditii locale autentice. Un birou national de turism ar putea crea
infrastructura pentru a conecta acesti turisti cu comunitatile locale prin dezvoltarea
traseelor nationale de drumetii, rucsac si ciclism bazate pe modelul’®* Camino de
Santiago?.

(b) Finantarea investitiilor in turism - Investitiile locale in turism, in special in cadrul
clusterelor si de-a lungul traseelor desemnate si a altor zone de oportunitate, ar trebui
sa fie Tn mod explicit eligibile pentru programe de finantare subventionata, cum ar fi de
exemplu Programul 373. Tn cazul in care Programul 373% este finantat asa cum este
descris Tn Sectiunea 2.1. sau daca sunt luate in considerare alte programe de creditare
subventionata, turismul ar trebui analizat in calitatea sa de sector de importanta
strategica nationala.

SECTIUNEA 3.2. SUSTINEREA PRODUCATORILOR LOCALI SI STIMULAREA
INVESTITIILOR IN ENERGIE

Fiind o tara fara o baza industriald puternica, Moldova se bazeaza pe partenerii comerciali
pentru importul multor articole critice. Tn acelasi timp, intreprinderile locale sunt capabile sa
produca o mare parte a nevoilor si necesitatilor Moldovei cu modificarile corecte ale cadrului
de reglementare si a programelor de stimulare potrivite.

In acest sens, AIM pledeaza pentru urmétoarele politici si initiative focusate pe sustinerea
producatorilor locali:

Solutii propuse

3.2.1. Stimularea investitiilor in energia verde din sectorul privat

Evenimentele din ultimii 2 ani au demonstrat clar ca neglijarea pe termen lung de catre
Moldova a securitatii energetice si a productiei interne de energie se numara printre cele mai
mari amenintari strategice ale tarii. De la izbucnirea razboiului la scara larga din Ucraina,
Guvernul Moldovei a intreprins actiuni rapide pentru a izola tara de santajul energetic rusesc
si pentru a crea interconexiuni energetice suplimentare cu UE. Partenerii internationali ofera
Republicii Moldova un sprijin financiar substantial pentru a implementa proiecte de
infrastructura energetica la scara larga in sprijinul acestui obiectiv. Un articol al lui Suriya

19 https://en.wikipedia.org/wiki/Camino_de Santiago
20 https://caminoways.com/camino-de-santiago

2 https://373.gov.md/
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Evans-Pritchard Jayanti din revista Time?? a remarcat oportunitatea unicad a Moldovei de a
construi 0 economie a energiei verzi. Articolul scoate in evidentd dependenta majora de
aproape 100% a Moldovei de energia importatd, insa sustine ca aceasta este o forta
potentiala, deoarece "Moldova are luxul contraintuitiv de a putea incepe aproape de la zero".
Estimarile indica faptul ca tara are nevoie de investitii energetice de 1 miliard de dolari pe an
pentru a construi un sistem energetic national viabil. Donatorii internationali si contribuabilii vor
juca un rol major n aceasta investitie, dar cu programele de stimulare potrivite, sectorul privat
poate sprijini simultan aceasta investitie necesara, construind in acelasi timp afaceri ecologice
competitive si creand locuri de munca verzi bine platite in tara. In acest scop, AIM pledeaza
ca guvernul sa ia urmatoarele masuri pentru a permite initiativele economice ale persoanelor
fizice si a sectorului privat:

(a) Consolidarea si finantarea programelor de garantare a imprumuturilor - cum ar fi
Programul 373 dupa cum este descris in Sectiunea 2.1. Obiectivul de acordare a
creditelor subventionate (preferentiale) sustinute de catre Guvern, pentru investitii
specifice in domeniul energiei verzi dupa cum este descris in prezenta sectiune.

(b) Introducerea Stimulentelor Fiscale pentru Investitii (SFI) pentru proiecte de
energie verde - stimulentele fiscale vor spori investitile din partea persoanelor fizice si
a intreprinderilor pentru a contribui la o tranzitie energetica. In acest context, AIM
pledeaza pentru urmatoarele initiative:

(i)  SFI pentru proprietarii individuali de case — Guvernul ar trebui sa stabileasca si
sa aplice un stimulent fiscal pentru eficienta energetica a gospodariilor individuale
sau investitii Tn generarea energetica egala cu 30% din costul investitiei, care ar
urma sa fie platita ca rambursare a impozitului pe venit la sfarsitul anului fiscal.
Acest credit ar trebui sa se aplice instalarii pompelor de caldura, proiectelor de
izolare a locuintelor, incalzirii solare a apei si generarii de energie pentru
gospodarii, cum ar fi panourile solare instalate pe acoperisul caselor.

(i)  SFI pentru companiile non-producatoare de energie — Guvernul ar trebui sa
stabileasca si sa aplice un stimulent fiscal pentru instalarea pompelor de caldura,
izolatiei termice, incalzirii solare a apei, turbinelor solare pe acoperisul cladirilor si
micro-eoliene de catre companiile care nu sunt implicate in activitatea de baza de
generare a energiei. Acest credit ar trebui sa fie egal cu 30% din costul investitiei
proiectului care urmeaza sa fie finantat fiind raportat la platile TVA.

(i) SFI pentru companiile producatoare de energie - Guvernul ar trebui sa creeze
stimulente fiscale si credite preferentiale pentru companiile care monteaza
instalatii de energie solara, eoliana si pe baza biomasei.

(iv) Stimularea PPP pentru producerea energiei — potrivit articolului 5.4 din Legea
cu privire la energia electricad®, statul poate oferi terenuri fara careva costuri
companiilor implicate in producerea de energie electrica verde. In prezent exista
prea putine stimulente pentru autoritatile competente de stat si administratia locala
pentru a pune la dispozitie terenuri pentru producatorii de energie eoliana si solara,
inclusiv terenuri mici. Guvernul ar trebui sa stimuleze autoritatile publice locale si
alte agentii de stat competente prin publicarea statisticilor privind regiunile care au
cel mai mare succes in atragerea investitiilor verzi si incurajarea publica a acestor
proiecte.

(c) Consolidarea cadrului juridic al asociatiilor de apartamente, cu accent pe energia
verde - Asociatile de apartamente trebuie sa fie eligibile Tn mod explicit in cadrul
programelor de garantare a imprumuturilor descrise in Sectiunea 2.1., astfel incat sa
poata contracta credite pentru instalatii de energie verde, cum ar fi energia solara pe
acoperis, de care beneficiaza toti locatarii blocului din orase.

(d) Leadership prin exemplu - in timp ce statul va crea premise favorabile pentru
promovarea si implementare politicilor si programelor de stimulare care conduc tranzitia
Moldovei catre energia verde, este important ca entitatile guvernamentale nationale si
locale sa demonstreze prin exemplu acelasi lucru. Panourile solare ar trebui instalate pe
acoperisul institutiilor publice din intreaga tara cat la nivel central atat si la nivel local.

2 https://time.com/6310923/moldova-green-promise-europe/
= https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135004&lang=ro
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Aceastad manifestare prin exemplu a tendintei spre tranzitia catre energia verde va
contribui la dezvoltarea companiilor locale de energie verde si va face publicul constient
de obiectivele ambitioase stabilite de Presedinta tarii prin vizarea neutralitatii carbonului
a Republicii Moldova pana in 20352,

3.2.2. Productia de canepa industriala

Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare ar trebui sa accelereze planurile existente pentru
a crea un mecanism simplificat de autorizare a cresterii si productie a canepii industriale in
Moldova. in prezent, Moldova este importator net de "f&ina de canep&, material netesut din
canepa, seminte de cénepa si ulei de canepa". Canepa poate fi cultivata in toate regiunile
Moldovei, daca este foarte sensibila la clima si este o cultura de valoare inalta. Tn mod critic,
canepa industriala poate fi transformata in vatd de canepa, un material eficient si (potential)
de izolare a cladirilor fabricat pe plan intern.

3.2.3. Preturi competitive la raft pentru producatorii locali

AIM pledeaza pentru crearea circumstantelor si mediului favorabil pentru preturi competitive
la raft pentru producatorii locali. Se propune analiza situatiei si efectuarea unui studiu cu privire
la garantarea accesul produselor locale pe rafturile magazinelor si a cumparatorilor. Astfel, se
urmareste ideea ca producatorii moldoveni sa fie stimulati si s& dispuna de siguranta ca au o
piata de desfacere cu produse competitive si la preturi rezonabile, in comparatie cu aceleasi
produse de import. Urmare studierii in detaliu a problemei, inclusiv sub aspectul incadrarii in
limitele Acordului de Asociere cu UE, AIM va pleda pentru ajustari la cadrul normativ aplicabil
care va consolida mediul favorabil pentru preturi competitive la raft in ceea ce priveste
producatorii locali.

PRIORITATEA 4: CRESTEREA PIB-ULUI

Obiectiv principal: Moldova - cel mai usor loc de a face afaceri din Europa

Sectiunea 4.1. Eliminarea ,lacunelor” legislative

Sectiunea 4.2. Eliminarea ineficientelor si concentrarea asupra economiilor de timp in
economie

Sectiunea 4.3. Reforma reglementarilor pentru micii producatori

Cresterea economica trebuie sa fie prioritatea principald a guvernului, deoarece este un factor
necesar in rezolvarea tuturor celorlalte probleme politice si sociale cu care se confrunta tara.
Cu o economie in crestere, Moldova poate reduce si inversa migratia, creste pensiile, combate
radacinile populismului politic si combate coruptia investind mai bine in salariile si institutiile
din sectorul public. Fara o crestere economica masiva si sustinuta, niciunul dintre aceste
obiective nu ar fi posibil de realizat. Pentru a creste PIB-ul tarii mai multi factori sunt importanti
pe termen scurt, mediu si lung. Fiecare initiativa si recomandare de politici stabilita in prezenta
Agenda Legislativa se axeaza pe obiectivul fundamental — ,Cresterea PIB-ului”. In acelasi
timp, este esential sa se identifice nucleul problemelor economice ale tarii si sa se pledeze
pentru politici care sa rezolve problema principala - Moldova nu este un loc bun pentru a face
afaceri.

Pentru a vedea o crestere economica rapida si sustinuta, guvernul trebuie sa-si stabileasca
un obiectiv simplu:

,Moldova trebuie sa fie locul din Europa unde este cel mai simplu sa faci afaceri”

AIM

24 https://time.com/6310923/moldova-green-promise-europe/
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Pentru a atinge acest obiectiv, AIM crede intr-o reforma indrézneata a pietei interne pentru a
simplifica radical procesul de operare a unei afaceri in Moldova si pentru a elimina cauzele
primare ale coruptiei, informalitatii si ineficientei pe piata existenta. Pentru a face acest lucru,
AIM a identificat 3 domenii-cheie de reforma:

4.1. 4.2. 4.3.

Eliminarea "lacunelor" Eliminarea inefiCientelor Reforma reg'ementéri'or

si concentrarea pe pentru
economisirea timpului in micii producatori
economie

legislative

In cazul in care cele trei domenii de interventie vor fi realizate impreuna cu alte elemente ale
prezentei Agende Legislative, reformele care urmaresc sa faciliteze fundamental desfasurarea
afacerilor in Moldova vor duce la o crestere economica substantiala si sustinuta.

SECTIUNEA 4.1. ELIMINAREA "LACUNELOR" LEGISLATIVE

AIM defineste o "lacun@" legislativa ca orice functie de afaceri obisnuita, normala, pe care o
companie moldoveneasca trebuie sa o intreprinda sau sa o execute, insa care nu este permisa
in prezent de cadrul legal aplicabil. Lacunele apar atunci cand legislatia sau reglementarile
concepute cu deficiente sau depasite de timp obligd companiile s& gaseasca solutii ilegale sau
semi-legale pentru a indeplini sau realiza o sarcina simpla. Lacunele legislative creeaza efectul
de ,informalitate”. Deoarece inspectorii responsabili de efectuarea controalelor de stat cunosc
aceste lacune legislative, ei pot potential profita de ele, transformand ,informalitatea” in
coruptie prin extorcare si aluzii de a oferi mita. Este esential sa se elimine aceste lacune si sa
se adopte un cadrul de reglementare clar, astfel incat companiile sa poata face ceea ce trebuie
fara a incalca legea sau a oferi mita functionarilor publici.

AIM a identificat urmatoarele "lacune" cheie si vine cu urmatoarele propuneri de politici:

Solutii propuse

4.1.1. Dreptul activitatilor independente

Moldova nu are un sistem functional de activitate independentd pentru cazurile in care
persoanele fizice lucreaza in sectorul de prestare a serviciilor, dar nu sunt angajati cu norma
intreaga in cadrul unei oarecare companie. Aceasta inseamna ca multi angajati/lucratori care
prezinta o importanta pentru economie si sunt adesea angajati la intreprinderi pentru 0 munca
pe termen scurt nu cad intocmai sub prevederile codul fiscal, respectiv nu platesc impozite, nu
sunt considerati angajati legal de catre companii iar sursele lor financiare sunt adesea in afara
sistemului financiar gestionat de catre sistemul bancar al tarii. Aceasta problema se aplica unui
spectru larg de profesii, inclusiv instalatori, meseriasi, zugravi, reparatori de toate tipurile,
consultanti (marketing online, social media etc.). Ceea ce au in comun aceste profesii este ca
sunt adesea 1 persoana sau o echipa mica (2-3 muncitori in constructii) si sunt prea mici pentru
a crea un SRL. Lipsa legislatiei in acest domeniu nu numai ca are un impact negativ asupra
lucratorilor, care nu isi pot legaliza veniturile, ci si asupra companiilor care trebuie sa creeze
numerar "gri" sau "negru" pentru a plati serviciile necesare in numerar. Companiile nu au luxul
de a alege sa nu angajeze un instalator atunci cand spre exemplu conductele prezinta scurgeri
sau apare necesitatea de a efectua o lucrare minora dar urgenta. Nevoia de a angaja persoane
care nu cad sub incidenta legislatiei actuale impun acceptarea relatiilor ,informale” care in
consecinta alimenteaza evaziunea fiscala si coruptia.

AIM a studiat cele mai bune practici regionale si globale privind activitatile independente si
propune o structura similara cu cea din multe alte state in care persoanele care lucreaza in
anumite sectoare ar trebui tratate ca companii micro pentru ei insisi. Solutia noastra necesita
un sistem complet transparent si digital, facilitat de FISC si operat de banci. Persoanele fizice
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codul IDNO si la datele bancare ale beneficiarului. in acest proces de plata, tipul de munca si
timpul platii ar fi inregistrate, iar impozitele ar fi retrase in mod automat de catre institutia
financiard. AIM propune o ratd speciald graduald de impozitare incepand de la 2% si
majorandu-se cu 2% anual pana cand ajunge egala cu rata impozitului pentru companiile
comerciale. Aceasta crestere treptata a ratei de impozitare va aduce oamenii in noul sistem
si, in cele din urma, va alinia persoanele care desfasoara activitati independente cu nivelul
general de impozitare in domeniul afacerilor, recunoscandu-le ca fiind micro-companii. Bancile
vor fi stimulate sa participe prin afluxul de noi clienti care nu sunt in prezent ,bancarizati’.
Deoarece in prezent nu se percep deloc impozite pentru aceasta categorie de liber
profesionisti, fiecare leu in impozite este un leu pe care FISC-ul nu il colecteaza, raméanand in
economia ,gri”. Mai multe detalii sunt expuse in proiectul legii propus de AIM privind activitatile
independente?.

4.1.2. Statutul lucratorilor agricoli si al lucratorilor sezonieri

Similar cu problemele activitatii independente din domeniul prestarii serviciilor, in Moldova nu
exista un statut formal si functional pentru lucratorii sezonieri din agricultura. Acesti lucratori
sunt platiti In prezent in numerar, ei nu platesc impozite, nu primesc beneficii, nu au acces la
servicii bancare si nu au protectie juridica in calitate de angajati. Avand in vedere importanta
sectorului agricol in cadrul economiei Moldovei, este esential ca aceasta lacuna sa fie
eliminata prin reglementare.

Evaziunea fiscala in sectorul agricol este o problema in multe tari si nu este valabila doar in
cazul Republicii Moldova. Orice solutie ar trebui sa indeplineasca 2 criterii: 1) trebuie sa fie
simpla si 2) trebuie sa prezinte un avantaj competitiv companiilor care respecta legea. Tn acest
scop, AIM propune crearea unei cote unice de impozitare Tn marime de 7% din salariile
lucratorilor sezonieri din agricultura. Lucratorii care castiga mai putin de 3x al salariului minim
ar fi eligibili pentru beneficii complete, inclusiv asistentd medicala si pensii. Lucratorii care
castiga mai mult de 3x al salariul minim ar trebui sa participe in proportie de 100% la planul de
economii private prezentat in Sectiunea 2.1.. Prin punerea in aplicare a unui sistem de
impozitare simplu ca acesta, FISC-ul va transparentiza un sector intreg care in prezent se afla
in totalitate in economia ,gri”. Prin prezentarea beneficiilor lucratorilor, companiile care
participa la acest program vor avea un avantaj competitiv fata de cele care nu o fac, ceea ce
va duce la adoptarea la scard larga in intreaga industrie. In timp, odatd ce un sistem de
impozitare diferentiat (astfel cum este descris in Sectiunea 1.4.1.) este pus in aplicare, acest
regim special de impozitare poate fi pliat intr-un sistem fiscal comun, la fel ca SFI%.

4.1.3. Platile online si e-Bon Fiscal

In prezent, Republica Moldova are un sector anemic Si aproape inexistent in ceea ce priveste
comertul electronic. in ultimii 3 ani, bancile si cativa procesatori de plati in calitate de parti terte
au inceput s& faca posibil ca oamenii s& plateasca pentru un bun sau serviciu online. In acelasi
timp, aceste servicii nu sunt simple sau pe deplin integrate in cadrul principalilor prestatori ai
serviciilor de plata online din Moldova. De exemplu, pléatile catre Yandex Go sunt procesate in
Amsterdam, Bolt in Estonia, Glovo in Spania etc. Companiile au fost nevoite sa gaseasca
solutii avand in vedere lipsa procesatorilor de plati locali si, in mod critic, lacunele din legislatia
privind bonurile de plata electronice. Cerinta privind bonurile de plata pe suport de hartie
exclude pietele online cu infrastructura comuna de distributie cum ar fi spre exemplu Amazon
si platile recurente pentru serviciile digitale cum ar fi spre exemplu serviciile in baza de
abonament. Intr-un document separat aceste probleme au fost analizate de catre AIM dar si
altele aferente sectorului comertului electronic, intr-un document conceptual intitulat
Deblocarea potentialului de comert electronic al Moldovei®’.

Pentru a crea infrastructura financiara necesara pentru un sector modern al comertului
electronic, guvernul trebuie sa creeze un sistem digital de incasari - e-Bon Fiscal. AIM a
elaborat un concept care cuprinde si o specificatie functionala pentru acest sistem, bazandu-

% https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1yFal-L6811Vx1Bdel-oabgDLGndhu7Ak
% https://docs.google.com/document/d/1F35M_9tx41AQiB23RX8RLOQBJEhgVbnXgFtRXKVNfS0/edit
27 https://docs.google.com/document/d/1WL6B10p6eaOhstzd7dgBtUoAdAvo _JboUrR6s3eYh04/edit#heading=h.y4i54187m8js
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se pe noul sistem STS MEV, intr-un document denumit - Functional Specification for E-Bon
Fiscal Reform?.

4.1.4. Factura Fiscala pentru platile in numerar si cu cardul

Tn secolul XXI, Moldova inca necesitd documente speciale de facturare care trebuie semnate
si stampilate de catre persoanelor cu functii superioare din cadrul companiilor pentru fiecare
tranzactie B2B achitate in numerar ori prin card corporativ. De fiecare datad cand o companie
trebuie sa mearga rapid la magazin si sa cumpere un set de becuri, contabilii de la compania
care vinde si compania cumparatoare trebuie sa se reuneasca si sa creeze, sa semneze Si sa
stampileze factura fiscald. Aceste documente nu sunt facturi (invoice). Pe cind o factura
(invoice) este un acord de datorie prin care o companie primeste bunuri si este de acord sa le
plateasca la o data ulterioara, facturile fiscale combina calitatea atit de invoice cit si de primire-
predare, deoarece sunt necesare chiar si atunci cand companiile platesc in numerar sau prin
card bancar in momentul achizitiei. Cel mai important, aceste documente nu servesc nici unui
scop pentru FISC. Sistemul TVA a fost conceput in mod explicit pentru a permite circulatia
bunurilor si serviciilor intr-o economie si sa impoziteze valoarea adaugata, fara a fi necesar un
lant de verificare Tn ambele directii pentru toate tranzactiile comerciale. Acest sistem nu este
necesar si necesita pierderi mari de timp si costuri administrative care in esentd dauneaza
economiei. Povara respectarii acestor reguli determina companiile sa sara peste procesul de
achizitii mici si sa devina neconforme cu cadrul juridic aplicabil. Descriem aceasta problema,
precum si solutiile propuse ntr-un studiul de caz al AIM intitulat - Stimulente structurale si
conformitate®.

AIM propune o reformare generala a sistemului Facturii fiscale pentru a adopta cele mai bune
practici internationale si pentru a simplifica tranzactiile B2B si conformitatea cu legislatia. Setul
complet de propuneri ale AIM se gaseste intr-un document dedicat la care prezenta Agenda
Legislativa face referintd®. Aspectele-cheie ale acestei reforme sunt urméatoarele:

(@) Acceptarea Bonului fiscal in calitate de "document primar" — aplicabil in cadrul
relatiilor comerciale si a platilor B2B si pentru verificarea conformitatii cu rigorile
aplicabile TVA dar si a creditelor. Sustinem propunerile guvernului de a crea un program
limitat de acceptare care vizeaza numai achizitiile cu carduri bancare si sub rezerva unei
limite lunare. AIM considera acest concept drept fiind un Tnceput bun, insa scopul final
este acceptarea fara careva limite a Bonului fiscal pentru achizitile in numerar si cu
cardul bancar n operatiunile B2B (sub rezerva limitarilor existente de cumparare cu
numerar).

(b) Eliminarea Facturii Fiscale pentru operatiunile de tip B2B care implica datorii.
Achizitiile sau tranzactiile care implica livrarea si plata ulterioarad ar trebui efectuate in
baza unui sistem de facturare modelat pe standardele UE de facturare electronica®:.
Acest sistem se caracterizeaza pe o simplitate in utilizare, poate fi citit automat in mod
implicit si este descentralizat. Acesta ar trebui sa inlocuiasca sistemul existent de e-
Factura, care nu dispune de niciunul dintre avantajele mentionate. Moldova trebuie sa
puna in aplicare aceste initiative practicabile in Europa ca parte a eforturilor de aderare
la UE. Acest lucru ar fi benefic pentru mediul de afaceri si pentru a se indrepta spre
conformarea cu standardele UE.

(c) Utilizarea e-Bonului Fiscal si MEV pentru a permite o intelegere si o urmarire de
catre FISC
In timp ce eliminarea facturilor in forma lor actuala are beneficii imediate si clare pentru
intreprinderi, este clar ca autoritatile fiscale doresc s& mentind perspectivele mai
profunde asupra tranzactiilor si comertului oferite de actualul sistem invaziv de urmarire.
Din fericire, odata cu crearea MEV si cu formularea propunerilor AIM privind e-Bonului
Fiscal, exista o solutie benefica si care poate functiona pentru toate partile interesate.
Utilizand codul QR de pe bonurile fiscale, FISC ar trebui sa creeze un sistem care sa
permita contabilitatii companiilor sa isi inregistreze digital achizitiile in vederea restituirii

2 https://docs.google.com/document/d/12t0Tg-yv5919ikiV60zhvJIk6Cl0etr8KM7j-gA-fdY4/edit

2 https://docs.google.com/document/d/lyDDaxXalyioG5zyyTy5t6xGG6wmu_eqPZQ2v_EYeoi0/edit
30 https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1 __NuuhhEEf _izgigpHfBuN20-Fz2Pm9Z

t https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/wikis/display/DIGITAL/elnvoicing

w
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sumelor TVA. Acest lucru previne dubla utilizare a bonurilor fiscale sau alte fraude
potentiale, mentindnd Tn acelasi timp un sistem simplu, fara risipa de hartie, semnaturi
si stampile inutile.

4.1.5. Dreptul lainovare
in prezent, cadrul legislativ si de reglementare al Moldovei aferent sectorului inovarii ramane
inradacinat in legislatia si reglementarile sovietice, care nu explica in mod clar si exhaustiv
toate aspectele necesare unui proces inovational progresiv. in combinatie cu esecurile de a
crea un mediu de reforma economica sustinuta de la independenta, aceasta nu asigura un
progres asteptat raminind Tn urma celor din tarile vecine in stabilirea regulilor care guverneaza
industriile inovatoare ale secolului XXI. Observam aceasta problema in lipsa tranzactiilor
online cu cardul, esecul crearii unui sistem de comert electronic si multe altele. Companiile
care doresc sa creeze un produs inovator, fie digital, fie un produs alimentar sau o bautura
noua care nu este reglementata de reglementarile existente se confrunta cu confuzie, interdictii
sau lipsa de informatii cu privire la modul de functionare legala. Ca atare, economia
moldoveneasca este plina de ineficiente, de offshoring, de solutii birocratice si de intreprinderi
care nu se conformeaza deloc.

Pentru a rezolva aceasta problema, AIM propune crearea unei noi institutii publice sau

dezvoltarea competentelor la o institutie publica existenta, care va actiona in calitate de

"ghiseu unic" pentru a ajuta si a sustine companiile autohtone in elaborarea si lansarea

produselor inovatoare sau pur si simplu care sunt complicate sa fie introduse pe piata. Aceasta

institutie ar putea fi de sine statatoare sau inclusa in oficiul propus al Ombudsmanului pentru
afaceri, descris in Sectiunea 5.1.1.. Se propune ca o astfel de institutie sa aiba urmatoarele
competente si domenii de interventie:

(a) Cercetare si analiza proceselor curente - Antreprenorii care nu stiu cum sa-si
legalizeze, sa-si comercializeze produsele si serviciile pot apela la agentie pentru
asistenta. Autoritatea va revizui apoi procesele si va sprijini operatorul economic in
navigarea sistemului de reglementare si autorizare.

(b) Asistenta directa pentru afaceri - Daca exista o problema cu o autoritate publica,
autoritatea competenta va interveni direct pentru a incerca sa ajute institutia publica sa
inteleagé ce face operatorul economic si sa gaseasca o modalitate de a legaliza procesul
de lucru sau de producere.

(c) Identificarea problemelor sistemice si formularea de recomandari Parlamentului
si Guvernului - Atunci cand au loc si sunt identificate probleme sistemice, autoritatea
competenta poate face recomandari pentru modificari legislative sau de reglementare
direct Parlamentului si Guvernului. Obiectivul este asigurarea unei comunicari eficiente,
care sa rezolve problemele fara solutii resimtite de mediul de afaceri.

(d) Advocacy pentru afaceri si pentru produse noi - Daca existd un produs care este
complet indisponibil in Moldova, de exemplu, noi produse FinTech sau noi tehnologii
ingineresti care nu sunt prevazute de catre cadrul juridic existent, autoritatea respectiva
ar putea formula o propunere legislativa si a o expedia Parlamentului pentru examinare
si votare sau un act normativ remis catre Guvern pentru a permite si reglementa aceste
procese. Pentru ca agentia sa sprijine un anumit produs nou, antreprenorul ar trebui pur
si simplu sa demonstreze ca acest proces sau tehnologie este utilizat pe scara larga intr-
o tara vecina din regiune. Daca este viabil in alta parte, agentia nu ar trebui sa judece
daca ar fi sau nu valabil in Moldova, ci ar trebui sa sprijine introducerea sa pe piata si
reglementarea procesului de producere.

4.1.6. Lacune suplimentare

Ceea ce am prezentat in acest document, inclusiv problemele si lacunele din capitolele si
sectiunile de mai sus, reprezinta o listd neexhaustiva a "lacunelor" existente in cadrul de
reglementare actual. Este imposibil ca o Asociatie cum este AIM sa creeze o lista completa a
probleme din diferite industrii si sectoare economice. ins&, AIM constata necesitatea existentei
a unui proces de reforma continua in acest domeniu — de identificare si eliminare a lacunelor.
Tn acest context, AIM solicita guvernului sa acorde prioritate eliminarii "lacunelor” in calitate de
pilon de baza al implementarii unei reformei economice extinse. Acest lucrul ar trebui sa fie
efectuat In mod planificat si deliberat de catre autoritatile competente, prin efectuarea
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evaluarilor necesare de catre executiv si de organele de lucru al legislativului. O radiografie
extinsa ar trebui sa cuprinda sectoarele nefunctionale ale economiei dar si a cadrului de
reglementare. La nivelul executivului ar trebui, de asemenea sa fie evaluata necesitatea crearii
institutiilor care sa fie abilitate cu sprijinirea acestei reforme pe termen lung, cum ar fi spre
exemplu Oficiul Ombudsmanului pentru afaceri prezentat in Sectiunea 5.1.1.

SECTIUNEA 4.2. ELIMINAREA INEFICIENTELOR S| CONCENTRAREA ASUPRA
ECONOMIILOR DE TIMP IN ECONOMIE

Intr-o situatie de instabilitate si provocari economice la nivel regional si global, cea mai usoara
cale pentru Moldova de a obtine o crestere substantiald a PIB-ului este de a investi in
imbunatatirea eficientei pietei interne. Cele mai mari ineficiente din Moldova sunt mosteniri ale
Uniunii Sovietice, in cadrul careia formalitatile birocratice inutile irosesc cantitati semnificative
de timp. Pentru companiile mari, aceste ineficiente se manifesta deseori sub forma ,crearii
unor locuri de munca” care exista doar pentru a facilita conformitatea cu legislatia sau circulatia
documentelor. in cazul companiilor mici, aceste sarcini cad adesea in sarcina proprietarilor
sau a managerilor seniori ai afacerii, al caror timp este cel mai valoros lucru pe care il are
compania lor.

Urmatoarea estimare a timpului pierdut si impactul acestuia asupra PIB-ului evidentiaza cat
de critica este aceasta problema. Se estimeaza ca Moldova un procent anumit din PIB-ul anual
din cauza timpului pierdut al mediului de afaceri in scopul conformitatii birocratice. in acelasi
timp conform unui sir de studii si documente de cercetare efectuate in diferite jurisdictii ale
lumii povara conformarii cu cerintele de reglementare se estimeaza la sume semnificative,
printre care se evidentiaza urmatoarele, pina la 1,5% din PIB in statele UE®?, pina la 3,6% din
PIB-ul Danemarcei®, pina la 12% din GDP in SUA3. Potrvit unui alt studiu, se afirméa ca daca
un stat de reglementeaza, adica simplifica, activitatea antreprenoriald, cresterea PIB-ului sau
anual s-ar majora cu pina la 2,3 %*.

Tinind cont de argumentele aduse mai sus, AIM considera ca Moldova ar trebui sa caute nu
sa egaleze situatia cu anumite tari, ci sa devina un lider in ceea ce priveste operatiunile
comerciale simple si eliminarea birocratiei.

AIM a identificat urmatoarele provocari cheie si solutii potentiale:

4.2.1. Dezvoltarea si simplificarea sistemului e-Factura si e-Bon Fiscal dupa modelul
aplicabil in UE

Aceste aspecte au fost prezentate si descrise mai sus in prezentul document in Sectiunile

4.1.3.si4.1.4..

4.2.2. Eliminarea stampilei

Moldova mentine un sistem mostenit de la sovietici, prin care toate documentele critice (si
complet nesemnificative) trebuie sa fie semnate si stampilate pentru a confirma legitimitatea
juridica. Parlamentul a facut ca stampila sa fie optionald cu mai multi ani in urma, insa, in
practica, stampila inca este necesara pentru toate interactiunile B2B si B2G. in esenta, sa ai
o stampila este mai usor decéat sa incerci sa convingi o alta parte ca stampilele nu mai sunt
necesare din punct de vedere legal.

Solutia propusa de AIM este eliminarea completa a stampilei.

2 https://requlatorystudies.columbian.gwu.edu/sites/g/files/zaxdzs4751/files/2022-
10/requlatory_compliance burdens_litreview synthesis_finalweb.pdf

. https://requlatorystudies.columbian.gwu.edu/sites/g/files/zaxdzs4751/files/2022-
10/requlatory _compliance burdens_litreview_synthesis_finalweb.pdf

34 https://nam.org/requlatory-onslaught-costing-small-manufacturers-more-than-50000-per-employee-29236/?stream=series-
press-releases

% https://trumpwhitehouse.archives.qgov/articles/deregulation-can-increase-economic-growth/
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4.2.3. Eliminarea sistemelor vechi pe hartie

intreprinderile care se ocupa de afaceri in domeniul caramizii si mortarului sunt obligate s&
mentina diverse sisteme traditionale pe suport de hartie si se confrunta cu amenzi si sanctiuni
drastice in cazul in care aceste sisteme nu sunt mentinute in duplicat cu sistemele electronice
existente. Un exemplu este "Registrul de casa de marcat", care detaliaza vanzarile zilnice si
necesita pastrarea rapoartelor Z pentru casele de marcat. Un alt exemplu este "Registrul de
reclamatii", o carte de hartie in care clientii pot scrie reclamatii despre o companie si in care
managerii trebuie sa scrie raspunsuri scrise.

,Registrul de casa si control” ar trebui sa fie eliminat pentru toate imprimantele fiscale care
utilizeazd MEV. ,Registrul de evidenta a reclamatiilor” ar trebui sa fie eliminat ca recunoastere
a faptului ca a fost suplinit de solutii din sectorul privat, cum ar fi Google Reviews, Facebook
Reviews, Tripadvisor si altele.

4.2.4. impiedicarea noilor "inovatii" birocratice care incetinesc economia

Din experienta AIM reiese ca natura birocratiei moldovenesti deriva din lipsa de dorinta a unor
autoritati competente sa schimbe procesele birocratice existente. Natura acestei probleme fsi
are radacinile Tn faptul ca ministerele si agentiile de reglementare nu doresc pur si simplu sa
mentina procesele birocratice impovaratoare, insa deseori complica situatia prin completarea
celor existente cu altele noi astfel devenind si mai multe.

Tn acest sens, AIM propune ca autoritatile competente sa analizeze si sa adopte noi parametri
de monitorizarea a implementarii actelor normative si de reglementare, asa cum este descris
in Sectiunea 5.1.2. a Agendei Legislative.

SECTIUNEA 4.3. REFORMA REGLEMENTARILOR PENTRU MICIl PRODUCATORI

O cerinta pentru o economie puternica este o simpla pantd ascendentad care sa permita
microintreprinderilor sa devina intreprinderi mici si, in cele din urma, sa aspire la statutul de
mari corporatii. In momentul de fatd, una dintre cele mai mari lacune din cadrul de
reglementare se refera la statutul micilor producatori. Cadrul juridic este conceput pentru a
reglementa marile corporatii sovietice detinute de stat si nu lasa loc pentru ca micii producatori
si cei micro sa fie certificati, autorizati juridic si apoi crescuti si dezvoltati.

Solutiile propuse de AIM:

4.3.1. Legea privind micii producatori.

AIM sustine dezvoltarea micilor producatori locali in activitatea lor antreprenoriald. AIM
pledeaza activ pentru crearea unui set complex de reglementari, cu luarea in calcul a practicilor
europene, focusate pe necesitatile si activitatea micilor producatori. Se propune sa se
elaboreze un set de amendamente la legislatia existenta in scopul optimizarii si simplificarii
cerintelor tehnice si sanitare pentru facilitarea activitatii operatorilor din domeniul alimentar
care produc in cantitdti mici produse alimentare de origine animald / non-animalg;
producatorilor de produse artizanale; producatorilor de produse traditionale; si serviciilor de
alimentatie in pensiunile turistice/agroturistice. Pe parcursul anului AIM va continua
participarea activa la elaborarea cadrului juridic secundar in scopul crearii unui mediu de
reglementare favorabil micilor producatori din Republica Moldova dupa cum este descris mai
jos.

Intru facilitarea activitatii operatorilor din domeniul alimentar AIM a venit cu propunerea de
completare a proiectului de HG discutat in cadrul sedintei din 28.09.2023 a Grupului de lucru
instituit prin Ordinul MAIA nr. 118 din 25 septembrie 2023, astfel incat producatorii mici de
produse alimentare s&-si poatd desfasura activitatea in coditii mai flexibile inclusiv cu punerea
in aplicare a sistemelor de management al sigurantei alimentare cuprinzand bunele practici de
igiena si procedurile bazate pe principiile HACCP.
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Dat fiind faptul ca domeniul de aplicare ulterioara a prevederilor proiectului cuprinde
producatorii de cantitati mici de produse alimentare de origine animala si/sau de origine
nonanimala, inclusiv domeniul de producere ce poate fi considerate artizanale sau traditionale;
livrarile directe, de catre producator, a unor cantitati mici de produse primare consumatorilor
finali sau unitatilor de comert cu amanuntul care le comercializeaza direct consumatorilor finali;
pensiunile turistice, agroturistice si caselor rurale, facilitarea implementarii sistemului de
management al sigurantei alimentului si implementarea bunelor practici de igiena va crea un
mediu favorabil de activitate a micilor producatori inclusiv alinierea la cerintele de siguranta a
alimentului. in prezent domeniul alimentatiei publice este reglementat de procedura clasica de
autorizare pentru toti operatorii din domeniul alimentar®, in acest sens si pentru facilitarea
activitatii micilor producatori procedura simplificata prevazuta in amendamentele propuse®’ va
substitui autorizatia sanitara veterinara care se elibereaza acum sub o procedurd mult mai
complicata, astfel se propune completari la HG nr.1209/2007. in ceea ce priveste activitatea
pensiunilor turistice, in prezent nu exista un act specific sau prevederi speciale pentru
activitatea pensiunilor turistice si agroturistice. Actualmente pensiunilor turistice si agroturistice
se incadreaza in categoria unitatilor de alimentatie publica si trebuie sa corespunda
reglementdrilor de rigoare din acest domeniu. intrucat normele aplicabile®® reglementeaza
tipurile si clasificarea pensiunilor turistice si agroturistice propunem completarea acesteia cu
prevederi ce tin nemijlocit de cerintele de preparare si servire a mesei precum si procedura
de nregistrare in domeniul sigurantei alimentelor.

Conform prevederilor normelor si cerintelor actuale® toate blocurile alimentare al institutiei de
invatamant sunt supuse autorizatiei sanitar-veterinare, este necesar de a se determina care
institutii prescolare sunt de capacitate mica la care se vor face derogari in privinta autorizarii.
AIM a propus modificarea prevederii ce tine de autorizarea sanitara veterinara prin stabilirea
unei noi proceduri de inregistrare in domeniul sigurantei alimentelor. De asemenea, se
propune efectuarea derogarilor pentru posibilitatea asigurarii alimentatiei copiilor prin
contractarea serviciilor de ,catering”.

4.3.2. Legea privind productia de bere, cidru si vin de fructe.

Productia de bauturi fermentate, cum ar fi berea si cidrul, este reglementata in prezent de
aceleasi legi care reglementeaza produsele distilate, cum ar fi vodca si alte bauturi spirtoase.
Productia de alcool fermentat este reglementata prin "carve outs" in aceasta lege,
recunoscand partial necesitatea de a reglementa separat produsele fermentate si cele
distilate. AIM solicita crearea unei legi separate, inspirata de Legea vinului din Moldova, care
are un mare succes si care reglementeaza productia de bere si cidru. O astfel de lege ar
simplifica deschiderea micilor productii si ar rationaliza concurenta pe o piata reglementata in
prezent doar intr-un mod care recunoaste companiile extrem de mari. Principiul unei astfel de
legi poate fi gasit in documentul conceptual al AIM aici.

PRIORITATEA 5: REFORMAREA DURABILA

Obiectiv principal: Guvernare adaptabila si eficientd pentru secolul XXI — abordare de
sus n jos

Sectiunea 5.1. Reformarea durabila

36 HG nr.1209/2007 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137074&lang=ru#

87 pachetul de Lege de modificare a unor acte legislative inclusiv conform derogarilor prevazute si in Legea nr.50/2013
pentru acordarea certificatului de Tnregistrare in domeniul sigurantei alimentelor -
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133187&Ilang=ro#

3 HG nr.643/2003 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=124342&lang=ro#

39 HG nr.1211/2016 - https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=100971&lang=ro#
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Problemele structurale in modul in care legislatia si reglementarile sunt examinate si adoptate
in Moldova asigura un proces lent si deseori semi-transparent. Relatiile dintre sectorul public
si cel privat continua sa se bazeze pe suspiciune reciproca si o anumitd doza de neincredere.
Sunt necesare noi mecanisme care sa creeze un feedback pozitiv intre B2G si sa asiste
guvernul in identificarea domeniilor problematice si a solutiilor. Sunt necesare mecanisme
suplimentare, astfel incat guvernul sa analizeze cu atentie toate domeniile de politici publice
avute in vedere, cu o perspectiva asupra impactului lor economic (pozitiv si negativ).

5.1.1. Ombudsmanul pentru afaceri

Intreprinderile mici si mijlocii din Moldova mentioneaza in mod regulat "accesul la informatie"
si "coruptia" ca fiind 2 dintre principalele provocari cu care se confrunta in activitatea lor.
Companiile noi sau companiile care intra intr-un domeniu nou trebuie adesea sa se confrunte
cu birocratii opace, inutile si uneori ostile, care fac foarte dificila cunoasterea modului legal de
operare in sectorul lor. Uneori, aceste probleme provin din situatia unei reglementari
ineficiente, iar alteori sunt privite ca o modalitate de a obtine mita sub forma de plati de facilitare
sau extorcare. Aceste probleme exista in intreaga economie, insa sunt deosebit de grave in
zonele rurale, deoarece birocratii simt ca au impunitate de actiune si se confrunta cu putina
atentie din partea organelor care ar putea contracara fenomenul ilicit. Atunci cand se confrunta
cu astfel de probleme, companiile adesea intreab4 "la cine pot apela pentru ajutor?" in prezent,
raspunsul este nimeni.

AIM propune crearea unui Ombudsman pentru afaceri in Moldova. Aceasta idee consta in
crearea unei "birocratii pentru a repara birocratia" poate parea contraintuitiva, dar de fapt nu
este noua. Un exemplu este New York City Office of Small Business Services*’. Acest birou
activeaza ca un ghiseu unic pentru intreprinderile mici si potentialii antreprenori care au nevoie
in a obtine un suport si ajutor in interactiunile lor cu autoritatile publice. AIM considera ca
lansarea unui astfel de oficiu al Ombudsmanului afacerilor in Moldova va fi calea cea mai

rapida si mai cu impact spre o reforma sistemica necesara in intregul sistem economic. O

viziune propusa de catre AIM in ceea ce priveste competentele functionale ale oficiului

Ombudsmanului pentru afaceri ar putea include urmatoarele:

(a) Avocat al afacerilor in primul rind - acest oficiu trebuie sa fie in primul rand un prieten
al intreprinderilor mici si mijlocii. Mai mult decéat orice alta functie, acesta va fi o punte de
incredere intre oamenii nemultumiti si guvernul lor. Acest lucru va fi realizat prin
conducerea biroului, care va fi ghidata de o misiune de sustinerea a mediului afacerilor.

(b) Obtinerea raspunsurilor - in ceea ce priveste obtinerea permiselor, certificari si
autorizarii, multi functionari refuzé sa dea raspunsuri atunci cand li se cer clarificari cu
privire la problemele de zi cu zi. Birourile de "informatii" ale institutiilor publice sunt
adesea lipsite de personal, iar atunci cand este totusi posibil de a obtine un raspuns,
acesta este adesea neconforma cu politicile implementate de cétre alte institutii publice.
Din aceasta cauza, accesul la informatii este un promotor puternic al oferirii mitei. Acest
birou trebuie sa fie imputernicit cu competenta de a obtine raspunsuri reale si veridice
de la toate institutiile relevante in interesul intreprinderilor micro, mici si mijlocii.

(c) Responsabilizarea functionarilor publici - Responsabilitatea in institutiile publice este
adesea la fel de simpla ca eliminarea discretiei functionarilor si crearea unor procese
uniforme. Oficiul Ombudsmanului pentru afaceri va consolida abilitatile antreprenorilor
de a obtine raspunsuri cit si politici publice consecvente, fiind imputernicit s& contribuie
la tragerea la raspundere a autoritatilor publice pentru deciziile lor gresite si sa actioneze
ca un ,agent de paza al mediului afacerilor”.

(d) Asigurarea egalitatii de tratament — Prin tragerea la raspundere a functionarilor si a
agentiilor, Oficiul Ombudsmanului pentru afaceri va contribui la asigurarea unui
tratament egal pentru intreprinderile mari si mici. Acest lucru va ajuta la eliminarea
disproportionalitatii in abordare si tratament intre marile companii bogate si startup-urile
locale cu o stare financiara modesta.

40 https://www.nyc.gov/site/sbs/index.page
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(e) Investigarea plangerilor / incalcarilor Bill of Rights - Acest birou va fi imputernicit sa
examineze situatile si cazurile de incalcare a drepturilor mediului de afaceri a
intreprinderilor mici si mijlocii, a drepturilor legale ale acestora, precum si ale creditorilor
si debitorilor in cadrul relatiilor de creditare. Oficiul Ombudsmanului pentru afaceri va fi
competent cu atributia de transmitere a cazurilor catre alte autoritati relevante, precum
si sa faca recomandari pentru reforme suplimentare.

() Colectarea datelor si alimentarea unui proces de reforma pe termen lung - Prin
existenta unui singur birou central de promovare a micilor intreprinderi, guvernul va fi in
pozitia de a controla si a simti pulsul comunitatii de afaceri. Oficiul va putea colecta la
nivel intern date privind plangerile si va putea elabora prioritati in ceea ce tine domeniile
de reforma in sectorul economic. Mai mult, acest Oficiu va putea fi un punct de
organizare a activitatii pentru asociatiile in domeniul afacerilor si ale altor grupuri care
incearcad sa aduca provocarile si abuzurile din sector in atentia Guvernului cu scopul
remedierii acestora.

5.1.2. Indicatori obligatorii de monitorizare a implementarii actelor normative noi
(analiza ex-ante)

Atunci cand Executivul sau Legislativul examineaza noi acte legislative sau alte acte
normative, deseori o fac fara a pune la dispozitia factorilor de decizie indicatori concreti care
sa demonstreze impactul economic estimat al noului act normativ. Analiza este efectuata de
Ministerul Finantelor si alte ministere, dar nu este facutd publica. Aceasta inseamna ca
publicul, societatea civila si chiar membrii Parlamentului adesea nu cunosc in mod concret
impactul economic pe termen scurt, mediu si lung al unui act normativ. Aceasta situatie
imputerniceste Ministerul Finantelor, care are capacitatea de "veto" in raport cu orice proiect
de act normativ care implica cheltuieli de la bugetul de stat. Deseori ministerul nu accepta
luarea n calcul in cadrul consultarilor publice compromisurile sau argumentele. Spre exemplu
un proiect de lege care va spori cheltuielile publice la moment sau pe termen scurt dar care
insa va stimula cresterea economica pe termen lung cel mai probabil nu va fi acceptat de catre
ministerul de profil. Din cauza lipsei de transparenta a proiectiilor guvernamentale, discutiile
privind reformele propuse nu se bazeaza pe o analiza economica obiectiva. Acest lucru
creeaza o tendintd catre o politicd mai conservatoare, atenueaza potentialul unei reforme
economice profunde si exacerbeaza comunicarea insuficienta in jurul potentialelor reforme.

AIM considera ca este esential ca Moldova sa aiba o institutie independenta, transparenta,
imputernicita cu "punctarea” cadrului normativ nou, adica a proiectelor noi propuse, bazata pe
un set de indicatori economici certi. Crearea unui astfel de institutie este o buna practica
internationala care serveste drept parapet impotriva politicilor publice de o calitate joasa si
promoveaza un proces decizional mai transparent. Asa cum toate actele normative propuse
acum trebuie sa evalueze impactul lor asupra obiectivului national al integrarii europene, la fel
toate actelor normative propuse ar trebui expertizate in scopul impactul lor asupra economiei
si mediului de afaceri. Valorile aplicabile Tn raport cu care se efectueaza evaluarea variaza de
la un stat la altul, insa, ar trebuie evaluate cel putin urmatoarele 3 criterii:

(a) Bugetul si Impactul Fiscal - Ce impact va avea proiectul de lege asupra bugetului pe
o perioada de 10 ani?

(b) Costul implementarii in termeni de costuri si timp - Care va fi costul implementarii
noii legi sau reglementari de catre sectorul privat? Acest lucru ar trebui masurat atat in
timpul petrecut pentru adaptarea la noile reglementari, cat si in banii cheltuiti de sectorul
privat pentru a se conforma. Aceasta evaluare poate scoate in evidenta timpul sau banii
economisiti sau cheltuiti, conform legii.

(c) Competitivitatea macroeconomica - Cum afecteaza proiectul legii propus
competitivitatea macroeconomica in Republica Moldova in raport cu vecinii Si economiile
omoloage?

Procesul de evaluare si punctare a cadrului de reglementare la anterior adoptarii si punerii in
aplicare este implementat diferit in diferite tari din intreaga lume. Autoritatea sau grupul de
lucru responsabil ar putea face parte din Legislativ, Executiv, sau ar putea fi o noua autoritate
independenta etc.. Forma nu este critica, esenta este de o importanta majora, precum si este
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de o importantd deosebita ca procesul sa fie independent, nepartizan, apolitic si transparent.

AIM a identificat cateva exemple de autoritati similare din intreaga lume:

(&) SUA: Oficiul pentru Buget al Congresului — Oficiul este o agentie federala independenta,
nepartizana in cadrul ramurii legislative. lata descrierea Oficiului de pe pagina web
oficiala**. Oficiul este nepartizan, efectueaza analize obiective, impartiale si fsi
angajeaza angajatii exclusiv pe baza competentei profesionale, fara a tine seama de
afilierea politica. Oficiul nu face recomandari de politici, iar fiecare raport si estimare a
costurilor rezuma metodologia care sta la baza analizei.

(b) UK: Office for Budget Responsibility*> - Un "organism public non-departamental”
independent in cadrul guvernului.

(c) Belgia: Biroul Federal de Planificare*® - O agentie publica independenta care clasifica
legislatia pe baza impactului economic, social si de mediu.

(d) UE: Consiliul bugetar european (EFB)** - Un consiliu bugetar independent pentru UE.

CONTINUITATEA ACTIVITATILOR DIN 2023

Urmare realizarii monitorizarii si evaluarii initiativelor legislative si/sau a propunerilor de
modificare a politicilor publice sau planurilor de actiuni ale unor autoritati publice a caror
activitate are tangenta si impact asupra mediului de afaceri in general si ale intreprinderilor
micro si mici in speta, care au fost elaborate sau propuse de AIM pe parcursul anilor 2022-
2023, au fost identificate urmatoarele recomandari pentru urmatoarea perioada de activitate a
AIM.

Realizarea actiunilor evidentiate ar asigura remedierea deficientelor si barierelor constatate si
descrise in Raportul de monitorizare si evaluare a participarii la procesul de luare a deciziilor®.
In scopul asigurarii unei continuitati, Tabelul 1 opereaza cu structura si terminologia utilizata
in raportul vizat:

Tabelul 1

Nr. Actiunii Recomandarea
PILONUL 1

1 Actiunea 1.1. Se recomanda implicarea mai activd a AIM prin filiera Consiliului
Economic pe linga Prim-ministru in procesul de elaborare a
amendamentelor la actele legislative vizate, dar si asupra asigurarii
unui suport necesar la nivel legislativ pentru realizarea actiunilor
prevazute in planul de actiuni in ceea ce priveste controalele de stat si
eliminarea abuzurilor din mecanismul de aplicare a sanctiunilor in
raport cu operatorii economici. Se recomanda a tine cont de termenii
limita din toamna 2023.
2 Actiunea 2.1. Se recomanda a analiza suplimentar studiile comparate a legislatiei
internationale efectuate anterior, in scopul alegerii celui mai potrivit
model care va fi focusat exclusiv sau ih mare parte asupra apararii
intereselor afacerilor mici si mijlocii. Un nou proiect de lege se
recomanda a fi elaborat si promovat prin intermediul Consiliului
Economic pe linga Prim-ministru.
3 Actiunea 3.1. Se recomandd AIM ca in perioada urmatoare sa fie in contact
permanent cu Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii in
vederea discutiei si examinarii oportunitatii includerii unui mecanism de
raportare a coruptiei Tn domeniul antreprenorial prin intermediul
aplicatiei mobile recent anuntate de catre minister4®.

PILONUL 2

4 https://www.cbo.gov/about/overview

42 https://en.wikipedia.org/wiki/Office_for Budget Responsibility

43 https://en.wikipedia.org/wiki/Federal Planning_Bureau

44 https://en.wikipedia.org/wiki/European_Fiscal Board
https://sme.md/raportul-de-monitorizare-si-evaluare-a-participarii-la-procesul-de-luare-a-deciziilor/
https://www.ipn.md/ro/evo-se-va-numi-aplicatia-care-va-contine-actele-7967 _1096150.html

45
46
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Actiunea 1.2.

Se recomanda AIM sa elaboreze si sa vina cu un concept viabil aferent
acestei actiuni, catre finele trimestrului IV al 2023 sau trimestrul | al
2024. Conceptul elaborat trebuie sa se focuseze exclusiv asupra
microintreprinderilor si intreprinderilor mici. Acest lucru poate asigura
un suport necesar.

Actiunea 2.2.

Se recomanda ca in perioada urmatoare AIM sa monitorizeze procesul
de elaborare si aprobare a cadrului juridic secundar pentru punerea in
aplicare a prevederilor legislative prevazute in Legea Nr. 112 din
11.05.202347 pentru modificarea unor acte normative. In caz de
necesitate sa vina cu propuneri si ajustari.

PILONUL 3

Actiunea 1.3.

Se recomanda AlIM ca in perioada urmatoare sa monitorizeze procesul
de implementare a noilor prevederi legislative, dupa ce acestea vor fi
publicate si vor intra in vigoare. In baza rezultatelor monitorizarii AIM
se recomanda sa vina cu propunerile si observatiile sale in scopul
imbunatatirii reglementarilor in cazul n care vor fi depistate anumite
omisiuni sau situatii care necesita interventie.

Actiunea 2.3.

Tin&nd cont de faptul ca protectia consumatorilor in domeniul creditarii
a trecut recent la CNPF, in acest sens fiind adoptatd Legea nr.
175/202348, se recomanda AIM s& coopereze si sa participe activ la
procesul de consultare publica a cadrului juridic secundar care va veni
sa fortifice prevederile cadrului primar si sa faca practice si aplicabile
prevederile legale.

Se recomanda suplimentar AIM, sa analizeze existenta eventualelor
omisiuni sau noi riscuri pentru IMM Tn materie de creditare si sa vina
cu propuneri de ajustare a cadrului juridic.

PILONUL 4

Actiunea 1.4.

Se recomanda AIM sa vina cu propuneri de dezvoltare a conceptului
inclus in actiunea respectiva prin prisma intereselor intreprinderilor
micro, mici si mijlocii. Se recomanda AIM sa participare activ la toate
rundele de consultari publice si grupurile de lucru in scopul realizarii
acestei actiuni.

Actiunea 2.4.

Se recomanda AIM, in perioada urmatoare sa fie in contact permanent
cu Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii in vederea discutiei
si identificarii celor mai eficiente solutii propuse pentru remedierea
problemei conturate, tinind cont de interesele Tntreprinderilor micro si
mici.

10

Actiunea 3.4.

Se recomanda AIM sa monitorizeze impactul de reglementare a noilor
amendamente la Legea nr. 135/2007 si sa vina in perioada urmatoare
cu observatii si eventual cu propuneri de ajustare in caz de necesitate,
in sensul includerii propunerilor sale care nu au fost luate in calcul in
runda precedenta dar si ale unor propuneri noi in vederea eliminarii
lacunelor care vor fi depistate.

PILONUL 5

11

Actiunea 1.5.

In perioada urméatoare de monitorizare, se recomandd AIM s&
formuleze un concept mai clar in ceea ce priveste actiunea curenta si
sa o abordeze cu membrii sdi dar si cu organizatiile partenere in
vederea constructiei unei coalitii mai largi anterior demararii discutiilor
cu ministerul.

12

Actiunea 2.5.

In perioada urmé&toare de monitorizare, se recomandd AIM s&
formuleze un concept mai clar in ceea ce priveste actiunea curenta si
sa o abordeze cu Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii si cu
Ministerul Energiei.

13

Actiunea 3.5.

In perioada urmatoare de monitorizare, se recomandd AIM sa
formuleze un concept mai clar in paralel cu actiunea precedenta
(Initiativa 2 din Pilonul 5) si sd o abordeze cu autoritatile competente.

a7
48

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137142&lang=ro

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137796&lang=ro
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14

Actiunea 4.5.

Se recomanda AIM sa formuleze un concept mai clar sustinut de o
coalitie largad a mediului antreprenorial in ceea ce priveste actiunea
curenta si sa o abordeze cu Ministerul Finantelor.

15

Actiunea 5.5.

Se recomanda AIM sa monitorizeze procesul de implementare a noilor
prevederi legislative. In baza rezultatelor monitorizarii se recomandéa
AIM sa vina cu propunerile si observatile sale (amendamente) Tn
scopul Tmbunatatirii reglementarilor in cazul in care vor fi depistate
anumite omisiuni sau situatii care necesita interventie.

ALTELE

16

Actiunea 1. altele

Se recomanda AIM sa continue participarea activa la elaborarea
cadrului juridic secundar in scopul crearii unui cadrul juridic favorabil
micilor producétori din Republica Moldova si s& monitorizeze parcursul
de examinare a cadrului juridic primar introdus in Parlament pentru
dezbateri. La necesitate sa formuleze demersuri scrise catre comisia
de profil.

17

Actiunea 2. altele

Se recomanda AIM sa propuna includerea acestei initiative in
Programului national pentru promovarea antreprenorialului si
cresterea competitivitatii in anii 2023-20274° (Programul PACC 2027)
si s&@ monitorizeze executarea acestui punct important. Se recomanda
AIM s& vend cu viziunea sa proprie a reglementarii activitatii liber
profesionistilor si sa coordoneze cu autoritatile competente din
Executiv initiativa propusa.

18

Actiunea 3. altele

In perioada urméatoare de monitorizare, se recomanda AIM s& fie in
contact permanent cu subiectii implicati in procesul elaborarii precum
si cu factorii de decizie care ulterior se va stabili ca vor aproba
Metodologia, toate in scopul unei eficiente realizari a actiunii.

19

Actiunea 4. altele

Se recomanda AIM sa Tnainteze un set nou de ajustari la legislatia
muncii care va avea drept scop facilitarea activitatii IMM-urilor.

20

Actiunea 5. altele

Se recomanda AIM sa aducéa pe agenda discutiilor acest subiect si sa
asigure o mentinere activa a acestuia. Urmeaza a clarifica statutul si
actualitatea propunerii. In cazul in care actiunea nu se regaseste intr-
un document de politici sau PA, AIM s& mentina subiectul in agenda
publica.

49

https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/10263
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"HELVETAS

Opportunities through Technologies ‘9\
and Innovation in Moldova

= — Elvetia.

Planul de participare la procesul de luare a deciziilor pentru anul 2024 a fost elaborat cu suportul
Center for International Private Enterprise si Guvernului Elvetiei in cadrul Proiectului ,,Optim
Project — Oportunitati prin Tehnologii si Inovatie in Moldova“ realizat de HELVETAS Swiss
Intercooperation

Opiniile exprimate in acest Plan apartin exclusiv autorilor. Acestea nu pot fi interpretate sub nici o forma
ca reflectand opinia si pozitia Centrului pentru Intreprinderi Private Internationale (CIPE) si/sau a
Proiectului OPTIM al Agentiei Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare, implementat de Helvetas Swiss
Intercooperation.

Alianta intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova

mun. Chisinau, Republica Moldova
bd. Stefan cel Mare si Sfant 202,
et.5, MD-2001

Tel: (373) 60 420 400 liliana.busuioc@sme.md
www.sme.md
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